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Resumen ejecutivo

El Programa presupuestario: 02060802 Atencién a personas con discapacidad, forma
parte de la Estructura Programatica del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la
Familia de Almoloya de Alquisiras (SMDIF), cuyo objetivo estd encamino a promover la
integracion social de las personas con discapacidad, a través de proyectos y programas de
asistencia social que contribuyan a promover el desarrollo de este sector poblacional en

condiciones de respeto e igualdad.

Dicho Programa presupuestario se encuentra integrado por 5 proyectos presupuestarios,
siendo uno de ellos el Proyecto 020608020301 Atencién especializada médica y
paramédica a personas con discapacidad que, para efectos de la presente evaluacion,
se hizo especial énfasis con el propésito de mejorar el disefio y operatividad de proyecto en

conjunto con el programa.

El Programa presupuestario y el proyecto evaluado se ejecutan a cargo de Unidad Béasica
de Rehabilitacion e Integracion Social (UBRIS), del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia de Almoloya de Alquisiras a quien se le denominé como el “Sujeto

Evaluado”.

El desarrollo de la presente evaluacion se realizd con base en el andlisis de informacion
proporcionada por el titular responsable de la UBRIS utilizando como metodologia de
trabajo la consulta y revision documental de la informacién del ejercicio fiscal enero —
diciembre 2022; de forma complementaria se recurrio a la consulta documental de
instituciones oficiales en paginas electrénicas, a fin de sustentar de mejor manera cada

apartado de la evaluacion.

En el transcurso del desarrollo de la evaluacién, se lograron identificar &reas de mejora en

cada uno de los apartados que integra la metodologia, destacando los siguientes aspectos:
Analisis de la justificacién de la creacion y disefio del Programa presupuestario

Se identificé que el Programa presupuestario cuenta con un diagnéstico que expone el
problema o necesidad prioritaria que se busca resolver a través del proyecto:
020608020301 Atencion especializada, médica y paramédica a personas con discapacidad,
y se encuentra documentado en el Plan de Desarrollo Municipal de Almoloya de Alquisiras

2022-2024, en el apartado Pilar 1. Social, Eje transversal 1. Igualdad de Género, Subtema
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4.1.6.3. Personas con Discapacidad, sin embargo, este diagnostico es muy general y no

permite generar un mayor analisis de la problematica.

Andlisis de la contribucién del Programa presupuestario a las metas y objetivos

nacionales

Existe vinculacién y contribucién del Programa presupuestario con el Sistema Nacional de
Planeacion Democratica, conformado por el Plan Nacional de Desarrollo 2019 — 2024, el
Plan de Desarrollo del Estado de México 2017 — 2023, el Plan de Desarrollo Municipal de
Almoloya de Alquisiras 2022-2024 (PDMA), con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) y las metas de la Agenda 2030.

Analisis de la poblacion potencial, poblacién objetivo y mecanismos de elegibilidad

El programa define a la poblacién potencial a través del Plan de Desarrollo Municipal 2022-
2024 (PDM), que se constituye como un instrumento de planeacion local al estar validado

y publicado en Gaceta Municipal.

De igual manera, se cuenta con un Programa Operativo Anual (POA) 2022 que sirve como
instrumento estratégico para dar seguimiento y definir a la poblacién objetivo, asi como la

atendida por los servicios que brinda el Sujeto Evaluado.
Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencidon

El Programa presupuestario cuenta con un padron de beneficiarios por medio de un libro
florete, el cual contiene las caracteristicas de la poblacién beneficiaria, sin embargo, este

no se encuentra sistematizado.

Ademas, se lleva a cabo un registro que cuantifica el total de personas atendidas y
actividades realizadas, a través del “Informe mensual de actividades de la UBRIS”, el cual

es actualizado de manera mensual.

Asimismo, de manera interna se cuenta con el proyecto de Manual de Procedimientos de
la Unidad Basica de Rehabilitacién e Integracion Social de Almoloya de Alquisiras, en donde
se establece el proceso para la atencién de las personas con discapacidad, sin embargo,

este documento no se encuentra publicado en la pagina oficial del Ayuntamiento.
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Evaluacién y andlisis de la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR)

El Programa presupuestario implementa la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
publicada en la Metodologia para la Construccién y Operacién del Sistema de Evaluacion
de la Gestion Municipal (SEGEMUN), que permite identificar areas de mejora en su
definicion, no obstante, se identificd que las Fichas Técnicas implementadas por el Sujeto
Evaluado carecen de la informacién adecuada que permita mantener el monitoreo del

programa.
Presupuesto y rendicion de cuentas

El Programa presupuestario cuenta con informacion que permite identificar el ejercicio del
gasto, en sus diferentes Capitulos y Partidas, demostrando con base en la informacion
proporcionada por el Sujeto Evaluado una proporcion destinada a Gastos Operativos del
99.29% y de Gastos de Mantenimiento del 0.71%.

Andlisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros programas

El Programa presupuestario presenta coincidencia y complementariedad con diferentes
programas institucionales y sectoriales de los niveles de Gobierno Federal y Estatal, asi
como con otros programas presupuestarios de la Estructura Programatica Municipal, es
decir estd encuadrado en una politica publica encaminada a la atencion de las personas
con discapacidad en los ambitos referentes a la salud y la atencion médica especializada,

como la rehabilitacion.

1 https://legislacion.edomex.gob.mx/sites/legislacion.edomex.gob. mx/files/files/pdf/gct/2022/octubre/oct101/oct101d. pdf
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Introduccién

La evaluacion de Disefio Programatico busca identificar hallazgos y recomendaciones a
partir del andlisis de la congruencia del disefio del programa, mediante un andlisis de

gabinete considerando la normatividad aplicable.

En este sentido y como parte del Programa Anual de Evaluaciones 2023 (PAE) de la Unidad
Basica de Rehabilitacién e Integracion Social del Sistema Municipal para el Desarrollo
Integral de la Familia de Almoloya de Alquisiras, se realizo la evaluacion del Programa
presupuestario: 02060802 Atencidon a personas con discapacidad a través de su
Proyecto: 020608020301 Atencidon especializada médicay paramédica a personas con

discapacidad.

La evaluacion se realizé de manera externa con base en la metodologia de Disefio que
establecen los Términos de Referencia del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica
de Desarrollo Social (CONEVAL), y publicados por la instancia evaluada en la pagina

electrénica oficial del Ayuntamiento, a través del siguiente enlace:

https://www.almoloyaalquisiras.gob.mx/pdfs/ORDENAMIENTOS/TdR DIF Almoloya%?20d
e%20Alquisiras.pdf

Se desarrollaron 30 preguntas, que integran los capitulos de la evaluacién con el propésito
de analizar el disefio, vinculacion con el Sistema Nacional de Planeacion, ejecucion y
rendicién de cuentas del Proyecto presupuestario, identificando areas de mejora en cada

uno de los apartados analizados.

Con este trabajo se espera mejorar el disefio y ejecucién del Programa y proyecto
presupuestario, asi como fortalecer la base administrativa encargada de coordinar las
actividades en funcién de las personas con discapacidad del municipio de Almoloya de

Alquisiras.
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Objetivos de la Evaluacion
Objetivo General

Evaluar el disefio del Programa presupuestario 02030101 Prevencion médica para la
comunidad a través de su proyecto 020608020301 Atencidn especializada, médica y
paramédica a personas con discapacidad, con la finalidad de proveer informacién que
retroalimente su disefio, gestion y resultados, como mecanismo de mejora de la Unidad
Basica de Rehabilitacion e Integracion Social (UBRIS) del Sistema Municipal para el

Desarrollo Integral de la Familia de Almoloya de Alquisiras, Estado de México.

Objetivos Especificos

e Analizar la justificacién de la creacién y disefio del Programa presupuestario;

e I|dentificar y analizar su vinculacion con la planeacion sectorial, nacional, estatal y
federal.

e I|dentificar a sus poblaciones y mecanismos de atencion;

e Analizar el funcionamiento y operacién del padrén de beneficiarios y la entrega de
apoyos 0 Servicios;

e Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable;

e I|dentificar el registro de operaciones presupuestales y rendicion de cuentas, e

¢ Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas

federales, estatales y municipales.
Alcances

Identificar hallazgos y recomendaciones a partir del andlisis de la congruencia del disefio
del Programa presupuestario: 02030101 Prevencion médica para la comunidad a través
de su proyecto 020608020301 Atencion especializada, médica y paramédica a
personas con discapacidad, a partir de un analisis de gabinete con base en la
documentacion normativa del programa, asi como de la informacion disponible sobre la

cobertura del programa a la fecha de realizacion de la evaluacion.
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Evaluacién del Programa
I. Caracteristicas del programa

1. Identificacion del programa
o Programa presupuestario: 02060802 Atencién a personas con discapacidad
e Proyecto presupuestario: 020608020301 Atencién especializada, médica y
paramédica a personas con discapacidad
¢ Dependencia General: BOO Direccion General
e Dependencia Auxiliar: 314 Area de Asistencia a Discapacitados

e Periodo: enero — diciembre 2022

2. Problema o necesidad que pretende atender

Orientado a personas en situacion de discapacidad, considerada como parte de un sector
poblacional vulnerable con necesidades especiales de atencién, que derivado de su

condicién fisica y/o mental, presenta una mayor demanda de servicios de asistencia de

salud, particularmente médica especializada y de rehabilitacion.

3. Metas y objetivos nacionales a los que se vincula

Programa

presupuestario

02060802 Atencion
de personas con
discapacidad

Proyecto
presupuestario:
020608020301

Atencion

especializada médica
y paramédica a
personas con
discapacidad.

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.

Objetivo

Plan de Desarrollo del
Estado de México
2017-2023.
Objetivo

2.4 Promover y garantizar el acceso efectivo, universal y
gratuito de la poblacion a los servicios de salud, la
asistencia social, y los medicamentos bajo los principios
de participacion social, competencia técnica, calidad
médica pertinencia cultural y trato no discriminatorio.

1.2 Reducir las
desigualdades a través
de la atencion a grupos
vulnerables

Estrategias

Estrategias

2.4.1 Ampliar el acceso efectivo de la poblacién a los
servicios de salud, priorizando a grupos en situacion de
vulnerabilidad, marginacion o discriminaciéon, vy
reconociendo las aportaciones de la medicina tradicional.

2.4.3 Mejorar y ampliar la infraestructura de salud,
equipamiento y abasto de medicamentos en las unidades
médicas y de rehabilitacion, generando condiciones
adecuadas y accesibles para brindar servicios de salud de
calidad a toda la poblacion.

1.2.6 Garantizar los
derechos sociales a las
personas con
discapacidad

Fuente: Elaboracion propia.
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4. Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios

que ofrece

Objetivo del programa: “Integra los proyectos orientados a fortalecer la prevencion,
rehabilitacion e integracién social, de las personas con discapacidad con la participacion
activa de la poblacion en general, promoviendo el desarrollo de esta poblacion en

condiciones de respeto y dignidad”.?

5. Identificacidon y cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo y atendida.

e Poblacion potencial: Entendida como la poblacién total que presenta el problema
y/o necesidad que justifica la existencia del Programa, y que por lo tanto puede ser
elegible para su atencién, cuantificada acuerdo con el diagnéstico del Plan de
Desarrollo Municipal de Almoloya de Alquisiras 2022-2024 con un total de 538
personas con discapacidad.

e Poblacion objetivo: Entendida como la poblacién que el Programa tiene planeado
atender, y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su
normatividad, en este sentido, segun datos del Programa Operativo Anual, 2022, se
consideran 402 personas programadas a ser atendidas a través de consultas
médicas de rehabilitacion.

e Poblacion atendida: Entendida como la poblacién vulnerable beneficiada por el
programa que, de acuerdo con el Programa Operativo Anual, 2022, es de 402
personas en situacion de discapacidad atendidas a través de consultas médicas de
rehabilitacion.

6. Coberturay mecanismos de focalizacién
El programa tiene una cobertura a nivel municipal, ya que los servicios son brindados a toda
la poblacion del municipio que cuenten con algun tipo de discapacidad, especialmente

aquella es situacion de vulnerabilidad.

7. Presupuesto ejercido 2022: $ 593,400.11 (Quinientos noventa y tres mil cuatrocientos
pesos 11/100 M.N.).

2 Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuesto de Egreso Municipal 2022, apartado, Metodologia para la Construccion y
Operacion del Sistema de Evaluacion de la Gestion Municipal (SEGEMUN) Péagina 312
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8. Principales metas de Fin, Propdsito, y Componentes
Para este apartado se recomienda ver el Capitulo VI Evaluacién y Analisis de la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR).

9. Valoracioén del disefio del programa respecto a la atencién del problema o
necesidad.

La valoracion obtenida se posicioné en 3.14 en la escala de valoracion como ADECUADO

con base en los parametros que para una Evaluacién de Disefio propone el Consejo

Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).
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II. Justificacion de la creacién y del disefio del programa

1. El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa estéa

identificado en un documento que cuenta con la siguiente informacién:

a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo 0 como una
situacién que puede ser revertida.
b) Se define la poblacion que tiene el problema o necesidad.

c)Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta: Si

Criterios

4 e El programa tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver, y

e El problema cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el Programa presupuestario
02060802 Atencién a personas con discapacidad a través del proyecto 020608020301
Atencién especializada, médica y paramédica a personas con discapacidad, se encuentra
identificado y documentado en el Plan de Desarrollo Municipal de Almoloya de
Alquisiras 2022-2024, documento rector de las acciones y politicas publicas que orientan
los trabajos de gestion del gobierno municipal en atencion a las demandas y necesidades

de la sociedad.

Su estructura consta de 4 Pilares tematicos: 1. Social, 2. Econémico, 3. Territorial y 4.
Seguridad; 3 Ejes transversales: 1. Igualdad de Género, 2. Gobierno Moderno Capaz y
Responsable, y 3. Tecnologia y Coordinacion para el Buen Gobierno; asi como objetivos,
estrategias y lineas de accion, través de los cuales se orienta el ejercicio de la

Administracién Pablica Municipal®.

Dentro de este documento se describe en el Pilar 1, Eje transversal 1, pagina 81, el
Subtema 4.1.6.3. Personas con Discapacidad, en donde se presenta el problema o

necesidad como un hecho negativo, haciendo referencia a las dificultades sociales que

3 https://copladem.edomex.gob.mx/sites/copladem.edomex.gob.mx/files/files/pdf/Manuales/MANUAL_PDM__FINAL_0803.pdf
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enfrentan las personas con discapacidad derivado de que este sector poblacional no cuenta
con las mismas oportunidades de desarrollo que les permita lograr una insercion adecuada

en la vida social.

Ademas, el Sujeto Evaluado presentd el Manual de Operacion de la Unidad Bésica de
Rehabilitacion de Almoloya de Alquisiras, documento en donde se indica la probleméatica
refiriendo que, la discapacidad es un estado del individuo que afecta su calidad de vida
fisica, psicoldgica, familiar, social y econémica, provocando un mayor impacto en la
poblacion de bajos recursos econémicos, mismos que enfrentan una carencia por acceso

a los servicios de salud.

En cuanto a la poblacion que presenta el problema o necesidad, en el PDM se indica que
en el municipio existen 538 personas que presentan alguna discapacidad de tipo: motriz,
visual, auditiva, del habla, de atencion y aprendizaje, sin embargo, este dato no cuenta con

una fuente de referencia que permita validar y corroborar dicha informacién.

Finalmente, el plazo para su revision y actualizacion del instrumento (PDM) se define
conforme a lo sefialado en el Reglamento de la Ley de Planeacion del Estado de México y
Municipios en su articulo 18 fracciones | y VI y se realiza de acuerdo con las necesidades

del Gobierno Municipal dentro del periodo de gestion.
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Imagen 1. Evidencia de la problemética identificada en el Plan de Desarrollo Municipal de Almoloya de
Alquisiras 2022-2024.
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4.1.6.3. SUBTEMA: PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Discapacidad es un término general que abarca las deficiencias, las limitaciones
de la actividad y las restricciones de la participacion. Las deficiencias son
problemas que afectan a una estructura o funcion corporal; las limitaciones de la
actividad son dificultades para ejecutar acciones o tareas, y las restricciones de
la participacion son problemas para participar en situaciones vitales. Por
consiguiente, la discapacidad es un fendmeno complejo que refleja una
interaccion entre las caracteristicas del organismo humano y las caracteristicas
de la sociedad en la que vive.

En el Estado de México, la poblacién de 0 a 14 afios que cuenta con alguna
limitacién en la actividad representa 12.33% del total de personas con alguna
discapacidad; la limitacidén con mayor numero de casos reportados es la de
caminar o moverse, seguido por la de hablar o comunicarse y la de ver.

En el Municipio existen 538 personas con capacidades diferentes, las cuales
requieren atencion especializada en las deficiencias que presentan fisicamente.

Tipologia Auditiva Del lenguaje Mental Motriz Visual

Hombre 35 36 26 125 54
Mujer 26 33 28 134 H
Total 61 69 54 259 95

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal de Almoloya de Alquisiras 2022-2024, pag. 81.
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Imagen 2. Evidencia de la problematica identificada en el Manual de Operacién de la UBRIS

SISTEMA MUNICIFAL PARA EL DESARRCLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
ALMOLOYA DE ALQUISIRAS

ESTADO DE MEXICO

MANUAL DE OPERACION DE LA UNIDAD BASICA DE REHABILITACION

MAESTRA EN EDUCACION
BRENDA ANGELICA RIVERA ABARCA
FPRESIDENTA HONORARIA

JOB SALVADCR SANCHEZ GARCIA
RESPCONSAELE DE LA UNIDAD

ALMOLOYA DE ALQUISIRAS
ADMINISTRACION 2022-2024

Fuente: Informacién proporcionada por la UBRIS, Almoloya de Alquisiras.
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2. Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa que describa de

manera especifica:

a) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
b) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion que presenta el problema.
¢) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema.

d) El plazo paralarevisiéon y actualizacién del diagnéstico.

Respuesta: Si

Criterios

e El programa cuenta con un diagnostico del problema que atiende el programa.

¢ El diagnédstico cumple con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

Como se menciono en la pregunta anterior, el Plan de Desarrollo Municipal de Aimoloya
de Alquisiras 2022-2024 (PDM), incluye dentro de su contenido un breve diagndstico del
problema que atiende el Programa presupuestario, en donde se describe de manera
general que las personas con discapacidad forman parte de un sector poblacional
vulnerable que se enfrenta a diversas limitaciones o dificultades para llevar a cabo sus
actividades cotidianas debido a la condicion fisica 0 mental que presentan (H. Ayuntamiento

de Almoloya de Alquisiras, 2022).

Si bien, el PDM expone de manera general un diagndstico de la problemética que atiende
el Programa, no describe sus causas y caracteristicas, por lo que se recomienda que se
elabore un documento que incluya el diagnéstico municipal de las personas con
discapacidad, el cual incluya datos actuales que permitan generar un mayor panorama
sobre la situacion de este sector poblacional, con el fin de fortalecer las estrategias de
accion de la UBRIS enfocadas en la atencién especializada a las personas con

discapacidad.

Con respecto a la cuantificacién y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema
0 necesidad, el PMD indica que en el municipio de Almoloya de Alquisiras existen 538
personas con discapacidad, mismas que demandan de servicios médicos especializados
para su atencion, distribuida por sexo y tipo de discapacidad como se muestra a

continuacion:

Programa presupuestario: 02060802 Atencién a personas con discapacidad 14
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Cuadro 1. Distribucién de poblacion por sexo y tipo de discapacidad del municipio de Almoloya de

Alquisiras.
Tipologia
Auditiva De lenguaje
Hombre 35 36 26 125 54
Mujer 26 33 28 134 41
Total 61 69 54 259 95
Total 538

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal de Almoloya de Alquisiras 2022-2024, pag., 81.
El PDM no contempla dentro de su diagndstico la ubicacion territorial de las personas con
discapacidad, sin embargo, a través de la aplicacion de una entrevista al encargado de la
UBRIS, asi como a la Promotora de Rehabilitacion Basada en la Comunidad (RBC),
refirieron que el personal administrativo lleva un registro a través de un libro florete, en
donde la persona atendida especifica el municipio o localidad de procedencia, ademas,
mencionaron que las localidades del municipio que presentan el mayor caso de personas

con discapacidad son: Plan de Vigas y San Andrés Tepetitlan.

En este sentido, es importante mencionar que la UBRIS proporciona también atencion a
personas con discapacidad de municipios aledafios como son: Sultepec, Texcaltitlan,

Coatepec Harinas y Zacualpan por la amplitud y calidad de sus instalaciones.

En cuanto al plazo para la revision y actualizacion del diagnoéstico del Plan de Desarrollo
Municipal se define conforme a lo sefialado en el Reglamento de la Ley de Planeacion del
Estado de México y Municipios en su articulo 18 fraccion | y VI y se realiza de acuerdo con
las necesidades del Gobierno Municipal dentro del periodo de gestion.
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2024.

4.1.6.3. SUBTEMA: PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Discapacidad es un término general que abarca las deficiencias, las limitaciones
de la actividad y las restricciones de la participacion. Las deficiencias son
problemas que afectan a una estructura o funcidén corporal; las limitaciones de la
actividad son dificultades para ejecutar acciones o tareas, y las restricciones de
la participacién son problemas para participar en situaciones vitales. Por
consiguiente, la discapacidad es un fenémeno complejo que refleja una
interaccion entre las caracteristicas del organismo humano y las caracteristicas
de la sociedad en la que vive.

En el Estado de México, la poblacion de 0 a 14 afios que cuenta con alguna
limitacion en la actividad representa 12.33% del total de personas con alguna
discapacidad; la limitacion con mayor numero de casos reportados es la de
caminar o moverse, seguido por la de hablar o comunicarse y la de ver.

En el Municipio existen 538 personas con capacidades diferentes, las cuales
requieren atencion especializada en las deficiencias que presentan fisicamente.

Auditiva Del lenguaje Mental Motriz Visual
a5 6 26 125
26 13 28 134
61 69 54 259

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal de Almoloya de Alquisiras 2022-2024, pag. 81.
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3 ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de

intervencion que el programa lleva a cabo?

Respuesta: Si

‘ Nivel Criterios

e El programa cuenta con una justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el
tipo de intervencion que el programa lleva a cabo en la poblacién objetivo, y

e La justificacién te6rica o empirica documentada es consistente con el diagndstico del
problema, y

e Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de los efectos positivos atribuibles a los
beneficios o apoyos otorgados a la poblacién objetivo.

e Existe(n) evidencia(s) (nacional o internacional) de que la intervencion es mas eficaz para

atender la problematica que otras alternativas.

El Programa presupuestario 02060802 Atencion a personas con discapacidad a través del
proyecto 020608020301 Atencion especializada médica y paramédica a personas con
discapacidad, cuenta con una serie de justificaciones documentadas que sustentan el tipo
de intervencion que el proyecto lleva a cabo en la poblacion objetivo, partiendo desde la

evidencia internacional, hasta la evidencia federal, estatal y municipal.

Bajo un contexto en donde las personas con discapacidad representan un importante
porcentaje de poblacién a nivel mundial, el 13 de diciembre de 2006, la Asamblea General
de las Naciones Unidas aprobé la Convencidn sobre los derechos de las Personas con
Discapacidad, siendo este un instrumento juridico internacional, que tiene como proposito
asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad de los derechos humanos para las

personas con discapacidad (Unién Europea, 2006).

Es por ello que México firmé este instrumento juridico el 30 de marzo de 2007, misma que
entré en vigor, a nivel mundial, el dia 3 de mayo de 2008, convirtiéndose asi en parte de los
Estados comprometidos a proteger y promover los derechos de las personas con

discapacidad.

Dicho instrumento, precisa a través de su articulo 25 “Salud”, el reconocimiento de que las
personas con discapacidad tienen derecho a la salud sin ninguna forma de discriminacion

y los Estados Partes se comprometen a adoptar las medidas pertinentes que aseguren el

Programa presupuestario: 02060802 Atencién a personas con discapacidad 17
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acceso de las personas con discapacidad a los servicios de salud, incluida la rehabilitacion,
ademas, se establece que los programas y atencién de la salud sean gratuitos o a precios

asequibles, sin distincion al resto de la poblacion.

Asimismo, en el articulo 26 “Habilitacion y rehabilitacion”, se especifica que los Estados
Parte tomaran medidas pertinentes, para que las personas con discapacidad puedan lograr
y mantener la maxima independencia, capacidad fisica, mental social, inclusion y
participacion plena en todos los aspectos del entorno social. En este sentido los Estados
Parte deberan promover y ampliar los servicios y programas generales de habilitacién y

rehabilitacién en @mbitos de la salud, empleo, educacién y servicios sociales.

Por otra parte, existe una estrategia de cobertura nacional denominada Rehabilitacion
Basada en la Comunidad (RBC), la cual es practicada actualmente por mas de 90 paises,
entre ellos México. Dicha estrategia fue definida en el afio 2004 por la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) como “una
estrategia de desarrollo comunitario para la rehabilitacion, la igualdad de oportunidades, la

reduccion de la pobreza y la inclusiéon social de las personas con discapacidad™.

La estrategia RBC se compone de una matriz que consiste en la integracion de cinco
componentes clave: Salud, Educacion, Subsistencia Social y Fortalecimiento, los cuales
estan basados en los principios de la Convencién sobre los derechos de las Personas con

Discapacidad.

La RBC se enfoca en el componente de salud, derivado de un contexto en donde las
personas en situacion de discapacidad frecuentemente experimentan niveles deficientes de
salud en comparacion con la poblacién en general, y aunado a esto se enfrentan a diversos
retos ante el disfrute de su derecho a la salud (OMS, 2012). Su accidn se rige a través de
cinco elementos auxiliares: Promocion de la salud, Prevencién, Atencion médica,
Rehabilitacion y Dispositivos de asistencia personal, con el fin de facilitar el acceso a la
salud para las personas con discapacidad brindando un enlace del programa de RBC con

las estructuras del sistema de atencion de la salud a nivel local.

4 Organizacién Mundial de la Salud, 2005, Estrategia para la rehabilitacién, la igualdad de oportunidades, la reduccion de la pobreza y la
integracion social de las personas con discapacidad.
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En lo que concierne al nivel nacional, el Programa presupuestario responde a una serie de
estatus legales que justifican su intervencion en el municipio, los cuales parten de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, donde se reconoce en su
articulo 4° parrafo cuarto, que toda persona independientemente de su condicion tiene
derecho a la proteccién de la salud y que ademas la Ley definira un sistema de salud que

proporcione atencion integral y gratuita a las personas que no cuentan con seguridad social.

La Ley General de Salud, establece en su Titulo Noveno “Asistencia Social, Prevencion
de la Discapacidad y Rehabilitacién”, articulo 168 fraccion | y Il, la atencién especializada a
personas que por sus bajos recursos econémicos se vean impedidas para satisfacer sus
requerimientos béasicos; de igual forma el articulo 174 establece la atencién en materia de
prevencion de la discapacidad y rehabilitacion de las personas con discapacidad, por ultimo
el articulo 177 indica promover los servicios de rehabilitacion y disponibilidad de ayudas

funcionales a las personas con discapacidad.

A nivel estatal se encuentra la Ley para la Inclusiéon de las personas en situaciéon de
discapacidad del Estado de México, que en su articulo 34 decreta que el Instituto
Mexiquense para la Discapacidad en conjunto con la Secretaria de Salud, el Instituto de
Salud del Estado de México, el DIFEM y los SMDIF priorizaran el acceso de las personas
gue presenten algun tipo de discapacidad a los servicios de salud, precisando en la fraccién
| el disefio, ejecucion y evaluacion de las acciones para la orientacion, prevencion,
deteccién, estimulacion temprana, atencion integral o especializada y habilitaciéon o

rehabilitacién para las personas en situacion de discapacidad.

Finalmente, a nivel municipal se cuenta con el Manual de Operacién de la Unidad Basica
de Rehabilitacion de Almoloya de Alquisiras, documento normativo que opera bajo un
contexto en donde se manifiesta que, la discapacidad es un estado del individuo que afecta
su calidad de vida fisica, psicologica, familiar, social y econémica, ademas, su interaccion
dentro de la sociedad se ve limitada debido a que no cuentan con las mismas oportunidades

sociales.

Programa presupuestario: 02060802 Atencién a personas con discapacidad 19
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Asimismo, se indica que la poblacion de bajos recursos econdmicos es la que se ve
afectada con mayor frecuencia, debido a que no cuentan con el acceso a los servicios de
salud, que derivado de su condicién fisica o0 mental requieren para su cuidado una atencién
médica especializada, por lo que los servicios de rehabilitacion deben de ser extendidos

hacia la poblacién con discapacidad en situacion vulnerable.

En conclusion, se puede afirmar que existen justificaciones documentadas a nivel
internacional y nacional, asi como fundamentos juridicos en los 3 niveles de gobierno que
sustentan la intervencion del Proyecto presupuestario evaluado, en la poblacidn objetivo,
cuyo fin es garantizar que la personas en situaciéon de discapacidad tengan acceso a
servicios médicos especializados, como servicios de rehabilitacion, que contribuyan a

mejorar su bienestar, e integracion social.

Programa presupuestario: 02060802 Atencién a personas con discapacidad 20
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Ill. Contribucién del programa a las metas y objetivos nacionales

4. El Propésito del programa esta vinculado con los objetivos del programa sectorial,

especial o institucional considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa
sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblacién objetivo.
b) El logro del Propésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de

alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Respuesta: Si

Nivel Criterios ‘

e El programa cuenta con un documento en el que se establece la relacion del Propésito
con los objetivos(s) del programa sectorial, especial o institucional, y

4 e Es posible determinar vinculacidn con todos los aspectos establecidos en la pregunta, y

e El logro del Proposito es suficiente para el cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s)

de alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

En el Manual para la Planeacién, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal
para el ejercicio fiscal 2022, en el apartado de la Metodologia para la construccion y
operacion del Sistema de Evaluacion de la Gestion Municipal (SEGEMUN) se encuentra
publicada la “Matriz de Indicadores para Resultados del Programa presupuestario
02060802: Atencién a Personas con Discapacidad, cuyo objetivo 0 resumen narrativo

del propdsito se muestra textualmente de la siguiente manera:

“Las personas con discapacidad cuentan con programas de asistencia social que

favorecen su integracion en la sociedad™

De este modo, se pueden identificar que existen conceptos comunes que se vinculan con
los objetivos de algunos instrumentos de planeacion como es el caso del Programa
Sectorial de Salud 2020- 2024 derivado del Plan Nacional de desarrollo 2019-2024, a
través del objetivo prioritario 3, y la estrategia prioritaria 3.3, accién puntual 3.8 en donde

se establece fortalecer la infraestructura y equipamiento para los servicios de asistencia

> Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el ejercicio fiscal 2022, apartado, Metodologia para la
Construccion y Operacion del Sistema de Evaluacion de la Gestion Municipal (SEGEMUN) Pagina 312.
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social y rehabilitacion no hospitalaria que garanticen la accesibilidad para las personas con

discapacidad.

De igual modo, el propdésito se relaciona con el Programa Sectorial Pilar Social 2017-
2023 del Gobierno del Estado de México, el cual establece en su Objetivo Social 2.
Reducir las desigualdades a través de la atencién a grupos vulnerables, a través del cual
se busca consolidar acciones que impulsen la atencion médica y la rehabilitacion de las

personas con discapacidad.

A nivel municipal el propésito del Programa se vincula con el Programa Operativo Anual
Municipal de Salud, Seguridad y Asistencia Social (POA) 2022, el cual retoma para el
Programa presupuestario evaluado el resumen narrativo del propdsito de la Matriz de
Indicadores para Resultados, de igual modo este instrumento define como poblacién
objetivo a un total de 389 personas. En este sentido se puede afirmar que el proposito del
Programa presupuestario aporta al cumplimiento de los objetivos y/o estrategias de los

instrumentos de planeacion mencionados en los diferentes niveles de gobierno.

Cuadro 2. Vinculacion de Propdsito con los Objetivos de Programas Sectoriales, Federales y Estatales.

Propésito \ Instrumento | Objetivo |
Objetivo prioritario 3. Incrementar la capacidad humana y de
infraestructura en las instituciones que conforman el SNS,
especialmente, en las regiones con alta y muy alta marginacion para
corresponder a las prioridades de salud bajo un enfoque diferenciado,
intercultural y con perspectiva de derechos.

Programa Sectorial Estrategia prioritaria 3.3 Mejorar y ampliar la infraestructura y
de Salud 2022- 2024 | equipamiento de salud, generando condiciones adecuadas Yy
accesibles para brindar servicios de calidad a toda la poblacion en

Las personas con todos los niveles de atencién.
discapacidad Accion puntual 3.3.8 Fortalecer la infraestructura y equipamiento para
cuentan con los servicios de asistencia social y rehabilitacion no hospitalaria,
programas de garantizando la accesibilidad para personas con discapacidad.
asistencia social Objetivo Social 2: Reducir las desigualdades a través de la atencion a
que favorecen su . grupos vulnerables.
integracion en la Programa Sectorial . . .
. . Estrategia 2.6. Garantizar los derechos sociales de las personas con
sociedad” Pilar Social 2017-

discapacidad
Linea de accién 2.6.3 Impulsar la atencién médica y la rehabilitacion
de las personas con discapacidad.

2023

Programa Operativo
Anual Municipal de
Salud, Seguridad y
Asistencia Social
(POA) 2022

Fuente: Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal 2022, Programa Sectorial Pilar
Social 2017-2023, Programa Operativo Anual Municipal de Salud, Seguridad y Asistencia Social (POA) 2022.

Programa presupuestario: 02060802 Atencion a personas con
discapacidad.

“Las personas con discapacidad cuentan con programas de asistencia
social que favorecen su integracioén en la sociedad”
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5. ¢Con cuales metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan
Nacional de Desarrollo vigente esta vinculado el objetivo sectorial, especial o

institucional relacionado con el programa?

No procede valoracion cuantitativa.

El Plan Nacional de Desarrollo 2019 — 2024 (PND) es un instrumento de planeacion
estratégica de orden superior que tiene como finalidad establecer los objetivos, estrategias
y prioridades nacionales que durante el sexenio de Administracion deberan regir la accién

del Gobierno.

Dicho instrumento se estructura a partir de 3 Ejes Generales: Justicia y Estado de Derecho;
Bienestar; Desarrollo Econémico, y 3 Ejes transversales: Igualdad de género, no
discriminacion e inclusion; Combate a la corrupcién y mejora de la gestion publica; Territorio

y desarrollo sostenible.

El Objetivo del Programa presupuestario a través del Proyecto 0206080301 Atencién
especializada, médica y paramédica a personas con discapacidad, muestra una
vinculacion con PND, por medio del Eje General Il “Bienestar”, objetivo 2.4: “Promover y
garantizar el acceso efectivo, universal y gratuito de la poblacion a los servicios de salud,
la asistencia social, y los medicamentos bajo los principios de participacion social,
competencia técnica, calidad médica pertinencia cultural y trato no discriminatorio”y las
estrategias 2.4.1 y 2.4.3, ambas encaminadas a mejorar los servicios de salud

priorizando a los grupos de poblacion en situacion vulnerable (Ver cuadro 3).

De igual modo muestra una relaciéon indirecta con el Eje transversal 1 “Igualdad de
geénero, no discriminacion, e inclusion”, en donde se reconocen las desigualdades que
enfrentan las personas en situacién de discapacidad, y se busca eliminar y reducir toda
forma de discriminacion y desigualdad social en todos los ambitos a través de politicas,

programas y acciones.

Asimismo, se encuentra alineado con el Plan de Desarrollo del Estado de México
2017-2023, a través del Pilar Social: Estado de México Socialmente Responsable,
Solidario e Incluyente. En la pagina 61 se expone el objetivo 1.2 “Reducir las
desigualdades a través de la atencién a grupos vulnerables” y la estrategia 1.2.6

“Garantizar los derechos sociales a las personas con discapacidad”, en donde a través
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de sus lineas de accidén se puntualiza el acceso a la atencion médica y paramédica

especializada a las personas en situacion de discapacidad.

El gobierno municipal de Almoloya de Alquisiras es consciente de la problematica que

enfrenta la poblacién en situacion de discapacidad, por lo que los objetivos y estrategias

del PDM se alinean con los instrumentos de planeacion a nivel nacional y estatal, con la

finalidad de garantizar la inclusion e integracion social de este sector poblacional, en un

marco de igualdad de oportunidades que promueva el ejercicio pleno de sus derechos.

Cuadro 3. Metas y objetivos vinculados con el objetivo del Programa presupuestario.

Objetivo del
Programa Instrumento Objetivo Estrategia
presupuestario:
. 2.4.1 Ampliar el acceso efectivo de la
2.4 Promover y garantizar L .
. poblacion a los servicios de salud,
el acceso efectivo, |~ .. . L
. . priorizando a grupos en situacion de
universal y gratuito de la . L
. . g vulnerabilidad, marginacion o]
Plan Nacional |poblacion a los servicios | .. = " .
. . | discriminacién, 'y  reconociendo las
de Desarrollo | de salud, la_asistencia aportaciones de la medicina tradicional
2019-2024 social, y los medicamentos P '
Integra los proyectos . Lo
. bajo los principios de
Ic;rlentados ar;c\)/gilfig?\r Eje General Il | participacion social, | 2-4.3 Mejorar y ampliar la infraestructura de
P ' Bienestar competencia técnica, | salud,  equipamiento 'y abasto de
rehabilitacion | de calidad médica pertinencia | medicamentos en las unidades médicas y
Integracion social, de cultural y trato no|de rehabilitacién, generando condiciones
las  personas  con discriminatorio. adecuadas y accesibles para brindar
discapacidad, con la servicios de salud de calidad a toda la
participacion activa de poblacién.
la poblacién en Plan de
general, promoviendo | pesarrollo del 1.2.6 Garantizar los der.echos sociales alas
el desarrollo de esta Estado de personas con discapacidad
poblacién en México _
condiciones de respeto 2017-2023 Lineas de accion:
y dignidad. 1.2 Reducir las | « Otorgar atencion médica especializada y
Pilar Social- desigualdades a través de | paramédica a personas con discapacidad.
' la atencion a grupos
Estado de grup - L
. vulnerables *Ofrecer los servicios de atencién
México - .
. terapéutica en las Unidades y Centros de
socialmente S
Rehabilitacion que se encuentran en los
responsable, . L
. Sistemas Municipales para el Desarrollo
solidario e .
. Integral de la Familia.
incluyente.
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Objetivo 2: Proteger a
grupos vulnerables (nifias,

nifios, adolescentes,
Plan de adultos mayores), | Estrategia 5: Garantizar los derechos
Desarrollo fomentando la igualdad de | sociales de las personas con discapacidad.

derechos para esa
poblacion,  fortaleciendo | Linea de accion:

acciones de deteccion de |« Ofrecer los servicios de atencion
vulnerabilidad, atendiendo | terapéutica en la Unidad Béasica de
sus necesidades de | Rehabilitacion.

manera integral, con
atencién especial a
madres adolescentes

Fuente: Plan Nacional de Desarrollo 2022-2024, Plan de Desarrollo del Estado de México 2017-2023, Plan de Desarrollo Municipal de
Almoloya de Alquisiras 2022-2024.

Municipal de
Almoloya de
Alquisiras
2022-2024
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6. ¢Como estd vinculado el Propdsito del programa con los Objetivos del
Desarrollo del Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de
Desarrollo Post 20157

No procede valoracion cuantitativa.

La Agenda 2030 es un plan de accion mundial a favor de las personas, el planeta y la
prosperidad adoptada en el afio 2015 por la Asamblea General de la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU), se estructura a partir de 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), mismos que se desagregan en 169 metas y abarcan 5 esferas de accién que
integran las vertientes; econémica, social y ambiental, que se miden a través de 230

indicadores globales.

Los 17 ODS incluyen, entre otros puntos, erradicar el hambre y lograr la seguridad
alimentaria; garantizar una vida sana y una educacion de calidad; lograr la igualdad de
género; asegurar el acceso al agua y la energia; promover el crecimiento econémico
sostenido; adoptar medidas urgentes contra el cambio climatico; promover la paz y facilitar

el acceso a la justicia.

Bajo un contexto enfocado al sector poblacional que presenta algun tipo de discapacidad
los ODS de la Agenda 2030 manifiestan el compromiso de los gobiernos para empoderar a
las personas con discapacidad mediante la elaboracion de planes, estrategias nacionales

para su implementacion e integracion a favor de una sociedad inclusiva.

Por tanto, el propésito del Programa presupuestario se vincula de forma directa con el ODS
10 “Reduccion de las desigualdades”, y de manera indirecta con los ODS: 4, 8 y 11, como

se muestra a continuacion:
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Cuadro 4. Vinculacion del propdsito del Programa presupuestario con los Objetivos y Metas de la
Agenda 2030.

Propésito del
Programa Metas de contribucion directa
presupuestario

10 REDUCCION DE LAS

DESIGUALDADES 10.2- Potenciar y promover la inclusién social, econémica
A y politica de todas las personas, independientemente de
-_— ’ su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen, religiéon o
= situacién econdmica u otra condicion.

\ Metas de contribucién indirecta

4.5- Eliminar las disparidades de género en la educacion y

asegurar el acceso igualitario a todos los niveles de la

ensefianza y la formacién profesional para las personas
: vulnerables, incluidas las personas con discapacidad, los

l&;ia;):;?(;):(?s con [E]Elmlc[;gg pueblos indigenas y los niflos en situaciones de

vulnerabilidad.
cuentan con -
programas de
asistencia social

qgue favorecen su
integracion a la
sociedad.

4.a- Construir y adecuar instalaciones educativas que
tengan en cuenta las necesidades de los nifios y las
personas con discapacidad y las diferencias de género, y
gue ofrezcan entornos de aprendizaje seguros, no
violentos, inclusivos y eficaces para todos.

TRABAJO DEGENTE . .
¥ CRECIMIENTO 8.5- Lograr el empleo pleno y productivo y el trabajo

ECONOMICO decente para todas las mujeres y los hombres, incluidos
los jovenes y las personas con discapacidad, asi como la
igualdad de remuneracion por trabajo de igual valor.

o

11.7 - De aqui a 2030 proporcionar acceso universal a
zonas verdes y espacios publicos seguros, inclusivos y
accesibles, en particular para las mujeres y los nifios, las
personas de edad y las personas con discapacidad.

Fuente: Naciones Unidas (2018) La Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible una oportunidad para América Latina y el Caribe.

El gobierno municipal de Almoloya de Alquisiras es consciente de la serie de dificultades
gue enfrentan dia a dia las personas con discapacidad residentes del municipio, por lo que
el Plan de Desarrollo Municipal de Almoloya de Alquisiras 2022-2024, en la pagina 92
presenta un esquema de alineacion con los ODS, vinculado con el propésito del Programa

presupuestario, de objetivos, estrategias, y lineas de accion en materia de discapacidad.
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Imagen 4. Vinculacion del Programa con los ODS en el PDM 2022-2024.

Estrategia 5: Garantizar los derechos sociales de las personas con discapacidad.

Lineas de Accion:

++ Difundir una cultura de respeto y accesibilidad para personas con discapacidad.

+* Impulsar la generacion y adecuacion de espacios, asi como la sefializacion de lugares exclusivos
para personas con discapacidad|

** Promover la incorporacion de jovenes y adultos con discapacidad a las opciones educativas
existentes.

%+ Fomentar la apertura de espacios para la capacitacion y el adiestramiento productivo de las
personas con discapacidad.

%+ Ofrecer los servicios de atencion terapéutica en la Unidad Basica de Rehabilitacion.

1 :.:Il POBREZA ;‘-5‘(:]”5 B E:f:”:ltgu:lilt“
- - - - /
Rt g 1 &f

Areas administrativas responsables Vinculacién con las metas de la Agenda 2030

Contribucién Directa Contribucién
Indirecta
DIF, Obras Puablicas, IMJ 10.2 45
4.a
85
11.7

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal de Almoloya de Alquisiras 2022-2024 pag. 92.
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IV. Poblacion Potencial, Objetivo y mecanismos de elegibilidad

Poblacion potencial y objetivo

7. Las poblaciones, potencial y objetivo, estan definidas en documentos oficiales y/o
en el diagnéstico del problema y cuentan con la siguiente informacion vy

caracteristicas:

a) Tienen una misma unidad de medida.
b) Estan cuantificadas.
¢) Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacién.

d) Se define un plazo para su revision y actualizacién.

Respuesta: Si

Criterios

e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
e Las definiciones cumplen todas las caracteristicas establecidas.

El Sujeto Evaluado presenta como documento oficial el Programa Operativo Anual
Municipal de Salud, Seguridad y Asistencia Social (POA) 2022, instrumento de
planeacion en la Administracién Puablica, que de forma ordenada determina a corto y
mediano plazo, las actividades, objetivos, metas y acciones anuales, que llevaran a cabo
las Dependencias y Entidades del municipio para el cumplimiento de los programas

(Gobierno del Estado de México, s/f).

En referido documento se puede identificar a la poblacion objetivo y atendida, mientras que,
la poblacion potencial se encuentra expuesta dentro del diagndstico del Plan de Desarrollo
Municipal de Almoloya de Alquisiras 2022-2024 (PDM).

En este sentido, la poblacidon potencial, objetivo y atendida se definen de la siguiente

manera:

Poblacion potencial, se refiere a la poblacién total que presenta la necesidad y/o problema
gue justifica la existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible para su
atencion. En tal sentido, de acuerdo con el PDM se define que existen 538 habitantes en
situacion de discapacidad a nivel municipal.
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Poblacidon objetivo, es la poblacion que el proyecto presupuestario tiene planeado o
programado atender para cubrir la poblacién potencial, y que cumple con los criterios de

elegibilidad establecidos en su normatividad.

Para justificar esta poblacion, de acuerdo con el POA 2022, se cuantificé como meta anual,
un total de 389 consultas médicas de rehabilitacién otorgadas a personas con
discapacidad. Dicha cantidad programada fue rebasada, concluyendo con un total de 402

consultas de rehabilitacion otorgadas, en el gjercicio fiscal 2022.

De igual modo, este instrumento cuantifica a la poblacién atendida, entendida como la
poblacion beneficiada por el proyecto en el ejercicio fiscal 2022, la cual se cuantificé en 402
personas beneficiadas través de consultas médicas de rehabilitacion otorgadas en la
UBRIS.

Cabe mencionar, que la poblacién objetivo no se encuentra especificada dentro del POA,
ya que la unidad de medida se indica en cantidad de “Consultas”, no obstante, se identificd

gue el nimero de consultas realizadas es igual a la cantidad de poblacién atendida.
Imagen 5. Evidencia de la poblacién atendida del POA, 2022.

020608020301 Atencion especializada, médica y paramédica a personas con discapacidad.- Incluge las acciones destinadas a brindar atencién médica y paramédica especializada a la poblacién con discapacidad fi.
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“ UBRIS OTORGAR CONSULTAS MEDICAS DE REHABILITACION &: ct:gusr-;:;ﬂ 389 = 22 55 34 46 36 25 1% 32 25 52 34 25 402 103% !
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Fuente: Programa Operativo Anual Municipal de Salud, Seguridad y Asistencia Social (POA) 2022.
Asimismo, es importante mencionar que el Programa presupuestario cuenta con el formato
PbRM-08 Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 2022 de Gestién o Estratégicos,
en donde se pudo identificar que no se cuantifican de manera correcta las personas que
fueron beneficiadas con terapias de rehabilitacion (Componente 1), indicando en la unidad

de medida la cantidad “1”.
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Aunado a lo anterior, la unidad de medida de dicho formato no es la misma que se utiliza
en el POA, ya que el primer caso se mide el servicio a través de “personas beneficiarias
con terapias de rehabilitacién”, y en el segundo, se mide a través de “consultas médicas de

rehabilitacion”.

Finalmente, en cuanto a la metodologia para su cuantificacion, a través de una entrevista
al encargado de la UBRIS, refirié que el médico especialista, asi como terapeutas, elaboran
reportes del total de actividades y consultas realizadas, y él posteriormente se encarga de

recabar la informacién y registrarla en una base de datos, la cual actualiza mensualmente.

Imagen 6. Evidencia de formato PbRm-08 Ficha técnica de seguimiento.

hi\k PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2022 DE GESTION O ESTRATEGICO
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE ALMOLOYA DE ALQUISIRAS

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 1 Pllar 1: Soctal
TEMA DE DESARROLLO: D2E3MIi0 NUmana Incluyente, Sin GECTMINacion y IIore 02 Violencla
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 02060802 Alencion 3 personss con diecapackiad
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020505020102 Orlentackin & Infrmacion sobre discapacidad 020608020301 Atencion especializada, médica y paramédica 3 personas con discapacidad
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Integra los proyectos orientados 3 fortziecer 3 prevencin, rehabiltacion & Integracien social, de las persenas con discapacidad, con | paricipacien acliva dela potlacien en general, promeviendo ol desamolio de esta
POLIACHN &N CONICIONEE 0 125PE10 y Ariian
DEPENDENCIA GENERAL B0 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 314 Area de Asistenc 3 Discapacitasos
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMERE DEL INDICADOR: Porsentale de eficacia en ol otorgamisnts de teraplas de Rehabiitacin
FORMULA DEL CALCULO: (Personas benefieiadas con teraplas g2 renablitackin Total de personas proyectadas 2 beneficiar con teraglas de renabilitacion| 100
INTERPRETACION
DIMENSION QUE ATIENDE: Efciencia FRECUENCIA DE MEDICION: semestral
DESCRIFCION DEL FACTOR TERAPIAS REALIZADAS DENTRO DEL SMOIF
DE COMPARACION:
AMBITO GEQGRAFICO:
COBERTURA:
LnEABAsE OTORGAMIENTO DE TERAPIAS FISICAS PARA EL BUEN DESEMPERID.
Numen: NG
OF L2 VARIABLED DURANTE EL
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADD
VARIASLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL
Programags % Acanzado % Programags % Aicanzzdo %
Fersonas beneficacas con terapias de rehanitacion 1 Sromesia sapn st | onon oo [ am oo | smm o | om
ot de personas proyectadas & beneiciar con berapkas de rehabiltacen 1 Promedo a0 soo0 | fonon I o | mm wn | om
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA META ANUAL
TRIMESTRE: OctutreDiclemore
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AUANCE ACUMULADO
Srogramade Alcanzaoo EF% SEMAFORO Programagn Alcanzads £F% SEMAFOROD
100.00 100.00 noo oo 100,00 0o nop
CERCRIPCION DR FESUCTADGE ¥ ST FICACION BN CASS D= VARACTN SUPERIOR Ax 10 RESPECTO A LD PROGRAIGS,
EVALUACION DEL INDICADCR
DEPENDENGA GENERAL: ECO DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIAAINILAR: 313 Ares o Aziztencis 3 Decapactaos

Ver Anexo 1 “Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial, objetivo y
poblacioén atendida”
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8. ¢El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioeconémicas

en el caso de personas fisicas y especificas en el caso de personas morales u otras).

Respuesta: Si

Criterios

e El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda
4 total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes.
e Existe evidencia de que la informacidn sistematizada es valida, es decir, se utiliza como
fuente de informacion Unica de la demanda total de apoyos.

El Programa presupuestario cuenta con informacién sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos, la cual se encuentra registrada en el Programa Operativo Anual
Municipal de Salud, Seguridad y Asistencia Social (POA) 2022.

Si bien el POA no presenta las caracteristicas sociales y econémicas de las personas
atendidas, la UBRIS, a través del personal administrativo responsable, cuenta con un libro
florete en donde se realiza de forma manual el registro de las personas beneficiarias, esta

informacién no se encuentra sistematizada en base de datos.

Ademas, el médico especialista, y terapeutas, realizan reportes de las consultas otorgadas,
asi como actividades realizadas, y en ambos casos la informacion es entregada al
encargado de la UBRIS, quien posteriormente registra la informacion en la base de datos
del “Informe mensual de actividades de la UBRIS”, la cual reporta de manera mensual a la
Subdireccion de Rehabilitaciéon del DIFEM, conociendo de esta manera la demanda total

de los servicios otorgados.

Por otra parte, el personal del area de trabajo social realiza un estudio socioeconémico de
la persona solicitante, ya que en el caso particular del area de Rehabilitacion Basada en la
Comunidad (RBC) este estudio es fundamental para la solicitud de apoyos funcionales.
Mientras que, en el caso de la atencién especializada médica a personas con discapacidad,
este es un estudio que se hace de manera general a las personas demandantes, con el fin
de establecer una cuota de recuperacién por los servicios adquiridos. Dicho estudio

socioecondémico, se anexa al expediente del paciente.
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Por lo anterior, se concluye que si bien, existe evidencia de informacion sistematizada
valida, que se utiliza como fuente de informacién Unica de la demanda total de apoyos, no
se cuenta con la informacién socioecondémica sistematizada, que permita conocer las
caracteristicas de la poblacién objetivo, por lo que se recomienda que dicha informacién se
encuentre disponible en un sistema informatico, con el fin de facilitar el analisis y mejorar

las estrategias de atencién médica.

Imagen 7. Evidencia del Informe mensual de actividades de la UBRIS.

MUNICIPIO:] ALMOLOYA DE ALQUISIRAS | MES ENERO Afi0: 2022
SUBDIRECCION DE REHABILITACION:
MEDICO EN REHABILITACION : ATENCION PARAMEDICA: B) TERAPIAS: TERAPIA FISICA
TOTAL DE PERSONAS ATENDIDAS EN
CONSULTA A) CONSULTA PARAMEDICA: PERSONAS ATENDIDAS TERAPIAS TERAPIAS
1° vez PSICOLOGO 1" Vez Termoterapia
Subsecuente CONSULTA TERAPIAS Subsecuente| Electroterapia EDAD TOTAL |MASC |FEM
TOTAL 0 1° vez ESTUDIOS Total 0| Mecanoterapia 0-18 ANOS 0
EDAD MASC|FEM Subsecuente Individuales Programa de casa > 18 AHlOS 0
. Elaboracién de
0-18 ANOS 0 Total 0 Grupal Férulas TOTAL 1] 1] 0
> 18 ANlOS 0 Prog. de Casa Masaterapia
0 0 0 Otros Otras
ALTAS TOTAL DE ACCIONES 0 TOTAL i TOTAL DE MENORES ATENDIDOS EN PEMT
Rehabilitacidn EDAD MASC FEM EDAD TOTAL |MASC |FEM
Desercion 0-18 ANOS 0 TERAPIA OCUPACIONAL 0-3 MESES 1]
Fallecimiento > 18 A0S 0 PERSONAS ATENDIDAS TERAPIAS 3-12 MESEY 1]
TOTAL 0 TOTAL 0 0 0 1° Vez Valoracién 12-18 MESH 0
Adiestramiento y/o MAYORES
REFERENCIA Subsecuente| tratamiento 18 MESES 0
Elaboracion de
17 NIVEL TRABAJADOR (A) SOCIAL Total 0|Férulas TOTAL 1] 1] 0
2°  NIVEL ATENCION A PERSONAS Programa de casa
3 NIVEL 1° vez Otras
CONTRARREF Subsecuente TOTAL 0
TOTAL 0 TOTAL 0
EDAD MASC |FEM ‘ FRUGRAMA UE:(al:llll\gL'l\l;:’-:\\.’IUN muLIirFLc | PLATICAS |
OBSERVACIONES: Desglosar otras o-18A0S | 0 [ [ [ MENORES ATENDIDOS | TERAF Jumnan - || PERSONAL NO. [ASISTENTES|

Fuente: Informe mensual de actividades de la UBRIS

Imagen 8. Evidencia de la informacién sistematizada de la demanda total de apoyos, POA 2022.
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PeBLACIén BEREFICIARS 24 50 4 3 3 1 5 0 1 4 5 3
PROGRAMADO. 2 40 40 40 40 40 32 32 32 42 40 40
1% UBRIS STORGAR/ CONSULTAS...OE., TRABAJD:: S00IAL L & c?:j::;‘ 420 REALZADG. [ 0 0 0 0 [ 36 0 o 80 50 0 146 3%
168 pERES 0 0 0 0 0 0 36 0 0 80 50 0
PROGRAMADO 2 42 42 42 42 42 42 50 50 50 40 40
" E R e Bt o ol CHN TN ST TN O 0 0 T O O 0 T N
PeBLACIén BEREFICIADS 0 0 0 0 0 130 29 0 0 17 30 100
PROGRAMADO. o 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 0 ¢
1 UBRIS ::i‘c::;:ubl PERSONAS CON  DISCAPACIDAD: DE(‘;C:;?N 1 NS 1 o 0 0 0 20 1 1 0 1 1 1 26 t
Seniacen scacveciasa: |1 [ i (] i 5 § i [ i i i !
PROGRAMADO 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2
" ueRIs l:‘:;, 25 [ [ [ 0 0 0 20 0 1 [ 0 0 0 21 84%
PenLaCIén pERE 0 o 0 0 0 20 0 1 0 0 0 0
PROGRAMADO. 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 ¢
= Voms ITENIR & PERSONSS con isGapacioaD A oteas  pansona s . - . ; . o e . o - o o % i
AR e R T o i i i 57 5 i [ i i [ t
Fuente: Programa Operativo Anual Municipal de Salud, Seguridad y Asistencia Social (POA) 2022.
11 H H . . 7]
Ver Anexo 2 “Procedimiento para la base de datos de los benéeficiarios”.
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Mecanismos de eleqgibilidad

9. ¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblaciéon objetivo? En

caso de contar con estos, especifique cudles y qué informacion utiliza para hacerlo.

No procede valoracién cuantitativa.

Tal como se mencion6 anteriormente, la poblacion objetivo se refiere a la poblacion que el
Programa presupuestario 02060802 Atencién a personas con discapacidad a través del
proyecto 020608020301 Atencidén especializada médica y paramédica a personas con
discapacidad, tiene planeado o programado atender, y que ademas cumple con los criterios

de elegibilidad establecidos en su normatividad.

En este sentido, el Proyecto presupuestario evaluado cuenta con un mecanismo valido que
permite identificar a su poblacion objetivo, siendo este el Programa Operativo Anual
Municipal de Salud, Seguridad y Asistencia Social (POA) 2022, el cual considera como
poblacion objetivo a 389 personas en situacion de discapacidad, que se tienen

programadas a ser atendidas, a través de consultas médicas de rehabilitacion en la UBRIS.

De forma complementaria, el proyecto de Manual de Procedimientos de la Unidad
Béasica de Rehabilitacion de Almoloya de Alquisiras, establece que la unidad
administrativa sera la encargada de proporcionar la informacion a la poblacién interesada
acerca de los servicios que se ofrecen, asi como los requisitos para la valoracion que realiza
el médico, quien determina, a través de un diagnostico, si la persona solicitante es candidata
para ser atendida por los servicios de atencion médica especializada del programa

evaluado.

Este procedimiento se considera como una evidencia del mecanismo de seleccion que

utiliza la UBRIS para definir a la poblacién obijetivo.
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10. El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a

su poblacién objetivo con las siguientes caracteristicas:

a) Incluye la definicién de la poblacién objetivo.
b) Especifica metas de cobertura anual.
c) Abarcaun horizonte de mediano y largo plazo.

d) Es congruente con el disefio y el diagndstico del programa.

Respuesta: Si

Criterios

2 e La estrategia de cobertura cuenta con dos de las caracteristicas establecidas.

El Sujeto Evaluado presenté como estrategia de cobertura documentada para atender a la
poblacion objetivo el Programa Operativo Anual Municipal de Salud, Seguridad y
Asistencia Social (POA) 2022, el cual establece de manera detallada las acciones y metas

que fueron desarrolladas a lo largo del ejercicio fiscal 2022.

Dicho instrumento, si bien no incluye la definicion de la poblacion objetivo, si establece de
forma cuantitativa las metas y actividades de cobertura anual del ejercicio 2022,

seccionadas por meses, lo cual hace su disefio a mediano y largo plazo.

Para el caso del Programa presupuestario 02060802 Atencion a personas con
discapacidad especificamente del proyecto 020608020301 Atencidon especializada,
médica y paramédica a personas con discapacidad, se define una meta: “Otorgar
consultas médicas de rehabilitacion a personas con discapacidad en CRIS, URIS O
UBRIS™, con una cobertura anual de 389 consultas.

Cabe sefialar que el POA es el Unico instrumento que especifica las metas de cobertura
anual para la atencion de la poblacion objetivo, ya que los formatos PbRM-02a
(Calendarizacion de metas de actividad por proyecto), y PbRM-01d (Ficha técnica de disefio
de Indicadores estratégicos o de gestion 2022), no cuantifican las metas de manera
correcta, ademas el diagnostico en materia de discapacidad que se expone en el PDM no

justifica los datos que presenta el POA.

6 Programa Operativo Anual Municipal de Salud, Seguridad y Asistencia Social (POA) 2022

Programa presupuestario: 02060802 Atencién a personas con discapacidad 35
Proyecto presupuestario: 020608020301 Atencién especializada médica y paramédica a personas con discapacidad



Programa Anual de Evaluacién 2023 m%%ns%m

Evaluacion de Disefio MUNICIPAL

11. Los procedimientos del programa para la seleccidén de beneficiarios y/o proyectos

tienen las siguientes caracteristicas:

a) Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no
existe ambigliedad en su redaccion.

b) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

c) Estan sistematizados.

d) Estan difundidos publicamente.

e) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la

poblacion objetivo.

Respuesta: Si

Criterios

¢ Los procedimientos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos tienen todas las
caracteristicas establecidas.

El manual de procedimientos es un documento normativo y de gestidon en el que se describe
de manera precisa, detallada y secuencial las actividades a seguir en la ejecucién de las
actividades que cada 6rgano y dependencia administrativa llevan a cabo, a fin de regular

reglas para el adecuado desempefio de funciones (Gobierno del Estado de México, 2018).

Para el caso de los procedimientos de la seleccion de beneficiarios, el Sujeto Evaluado
presentd el proyecto de Manual de Procedimientos de la Unidad Basica de
Rehabilitaciéon e Integracion Social de Almoloya de Alquisiras, el cual se encuentra
estandarizado y sistematizado, de igual modo, presenta criterios de elegibilidad, ya que
indican la forma de operar desde el momento en que la persona interesada llega a las
instalaciones de la UBRIS, asi como el procedimiento a seguir para su atencién con el

médico especialista en rehabilitacion.

Si bien, la redaccién de los procedimientos es concisa, se puede observar que algunos
pasos no estan claramente especificados, ya que de acuerdo a la entrevista con el
responsable del programa evaluado existe mayor detalle en la operacién. Asimismo, no se
indica el momento en que la persona solicitante se le realiza el estudio socioeconomico, el

cual determina la cuota de recuperacién del servicio proporcionado, por lo que se
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recomienda que estos procedimientos sean elaborados de forma mas especifica,

considerando todos los pasos a seguir.

La informacion, asi como procedimientos a seguir para otorgar atencién a la poblacién
beneficiaria, son difundidos publicamente a través de infografias y redes sociales, ademas,
son comunicados de forma verbal a través del personal médico y administrativo de la UBRIS
indicando a la persona solicitante el procedimiento a seguir para ser atendida por el servicio
solicitado. Adicionalmente el personal administrativo le hace entrega al paciente de un
carnet en donde se le indica el procedimiento a seguir para su atencién en el servicio médico

de rehabilitacion requerido.

Sin embargo, no se identificd la publicacién de este Manual de Procedimientos en la pagina
oficial del Ayuntamiento de Almoloya de Alquisiras, por lo cual resulta recomendable realizar
la aprobacion y publicacion de acuerdo a la normatividad aplicable, para mayor

transparencia y accesibilidad.

Los procedimientos son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la
poblacién objetivo, ya que estos exponen un proceso en el que se determina si la persona
solicitante cumple con los requisitos para ser beneficiaria de los servicios que otorga el
proyecto 020608020301 Atencion especializada médica y paramédica a personas con

discapacidad

En este sentido, se concluye que los procedimientos para la seleccion de las personas

beneficiarias cumplen con 4 de los 5 criterios que establece la pregunta.
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PROCEDIMIENTO)
“INGRESO A LA UNIDAD BASICA DE REHABILITACION”
Objetivo

Imagen 9. Evidencia de Procedimiento “Ingreso a Unidad Basica de Rehabilitacion”.

(ue el usuario conozca los requerimientos documentales mediante informacion
solicitada personalmente, para el ingreso a la Unidad Basica de Rehabilitacion e
Integracion Social.

Descripcion de actividades

No. [ACTIVIDADES RESPONSAEBLE

1 Entrada

2 Acude a la UBRIS al area administrativa de recepcion para | Usuario
solicitar informacidn de los servicios que requiere

3 Proporciona requisitos para pre-valoracion del medico de Administrativo
UBRIS

4 Integra documentos para pre-valoracion Usuario

5 Recibe al usuario y realiza la pre-valoracion. Determina si Medico
es candidato a ser atendido en UBRIS

b ZIngresa? usuario
Sl: Pasa a caja a realizar el pago de cuota
NO: Pasa al punto 14

7 Recibe el pago y extiende recibo original de cuota de Administrativo
recLUperacion

8 Elabora camet Administrativo

9 Da cita en el consultorio asignado de la pre-valoracion y Administrativo
numero de expediente y lo enfrega al usuario.

10 | Recibe el carnet y acude a su consulta asignada de 1ra vez | Usuario

11 | Pasa a caja a realizar pago de consulta de 1ra vez Usuario

12 | Recibe el pago y extiende recibo original de cuota de Administrativo
recuperacion

13 | Pasa a consulta de 1ra vez Usuario

14 | Fin del procedimiento

Fuente: Manual de Procedimientos 2022-2024 de la Unidad Basica de Rehabilitacion e Integracion Social de Aimoloya de Alquisiras.
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Imagen 10. Evidencia de Procedimiento “Ingreso con el médico especialista en rehabilitacion”.

N
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“INGRESO CON EL MEDICO ESPECIALITA EN REHABILITACION®

Objetivo: conocera el procedimiento para ingresar a consulta con el médico

especialista en rehabilitacion de la unidad basica de rehabilitacion e integracion
social.

Descripcion de actividades|

NO | ACTIVIDADES RESPONSABLE

1 Entrada

2 Ingresa al area administrativa y paga consulta de | Usuario
1°ra vez

3 Recibe pago y se extiende recibo de pago inicial Administrativo

4 Pasa al consultorio médico y entrega recibo de Usuario
pago

5 Recibe al usuario Medico

b Requisita la hoja frontal del expediente y elabora Medico
historia clinica

7 Realiza la exploracion fisica Medico

8 Establece diagnéstico, prondstico de Medico
rehabilitacion, asi como tipo y grado de
discapacidad

9 Explica al usuario el diagndstico y plan de Medico
tratamiento

10 | Anota en el expediente el tratamiento prescrito Medico
(incluyendo indicaciones de terapia, especifica
numero de sesiones, cuantas veces por semana) y
elabora receta medica

11 Ce indicaciones al usuario y lo remite al area de Medico
terapia para que se le asigne horario y que, en el
término de las sesiones de terapia, pida consulta
Subsecuente con el MER

12 | Acude a su terapia de 1°ra vez para que le asigne | Usuario
horario de terapia

13 | Fin del procedimiento

Fuente: Manual de Procedimientos 2022-2024 de la Unidad Basica de Rehabilitacion e Integracion Social de Aimoloya de Alquisiras.
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12. Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo

cuentan con las siguientes caracteristicas:

a) Estan adaptados a las caracteristicas de la poblacion objetivo.
b) Los procedimientos cuentan con formatos definidos.
c) Estan disponibles para la poblacion objetivo.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si

Criterios

3 e Los procedimientos cuentan con tres de las caracteristicas descritas.

Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo estan
adaptados a las caracteristicas de la poblacion objetivo ya que estos se formulan
ordenados, claros y precisos, haciendo de esta manera un proceso mas sencillo y
accesible.

Cuentan con formatos definidos que sirven como base para llevar a cabo los
procedimientos, los cuales se encuentran mencionados de manera textual en el proyecto
de Manual de Procedimientos de la Unidad Basica de Rehabilitacién e Integracion
Social de AImoloya de Alquisiras, tales como: Recibo de pago, carnet, expediente clinico,
receta médica y hoja frontal.

Los formatos mencionados, se encuentran disponibles para la poblacién objetivo a través
de los responsables de cada area, ya que son datos personales del beneficiario a los que
puede tener acceso, sin embargo, es importante mencionar que en la pagina electronica
del ayuntamiento no hay registro de ninguno de ellos, de igual modo se observa que no se

hace mencion del estudio socioecondmico que se le realiza a la persona solicitante.

Es importante mencionar que estos procedimientos no se encuentran apegados al
documento normativo del programa, que en este caso corresponde al proyecto de
Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de Familia de

Almoloya de Alquisiras, Estado de México y proyecto de Manual de Organizacion.
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V. Padrén de Beneficiarios y Mecanismos de atencion

Padrén de beneficiarios

13. Existe informacidon que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa

(padrén de beneficiarios) que:

a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento
normativo.

b) Incluya el tipo de apoyo otorgado.

c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacion por beneficiario
gue no cambie en el tiempo.

d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

Respuesta: Si

Criterios

2 e Lainformacién de los beneficiarios cumple con dos de las caracteristicas establecidas.

El Sujeto Evaluado presenté el Programa Operativo Anual Municipal de Salud,
Seguridad y Asistencia Social (POA) 2022, como el mecanismo de registro de las

personas gue reciben la atencién médica especializada.

Si bien el POA no incluye los datos caracteristicos de la poblacion beneficiaria, tales como
sociales y econdmicos, la UBRIS, a través del personal administrativo responsable, cuenta
con un libro florete en donde se realiza de forma manual el registro de las personas
beneficiarias, proporcionando datos basicos como: nombre, teléfono, localidad o municipio

de procedencia, y area o servicio al que asiste.

Los datos mencionados también se registran en un tarjeton que se anexa al expediente
clinico del paciente, sin embargo, en lo que respecta a estos expedientes, asi como lo datos
registrado en el libro florete, de acuerdo con la entrevista realizada al encargado de la
UBRIS, refirié que no se encuentran sistematizados, Unicamente se tienen de manera fisica,

por lo que se recomienda llevar a cabo su sistematizacion a fin de facilitar el manejo de la
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informaciéon y llevar un orden de registro, seguimiento y caracterizacion las personas

beneficiarias.

Ademas, el encargado de la UBRIS, refrid llevar a cabo un registro de cada area y servicio,
en donde el personal médico y de rehabilitacion correspondiente reporta el niumero de
consultas médicas otorgadas asi como las actividades realizadas, y registra esta
informacién en la base de datos del “Informe mensual de actividades de la UBRIS”, la cual
reporta mensualmente a la Subdirecciéon de Rehabilitacion del DIFEM, no obstante, este
registro Unicamente es de tipo cuantitativo, y en caso de un fallecimiento o baja debido a

inasistencias, Unicamente se hace el reporte en el apartado correspondiente.

Es relevante destacar que en el caso de la Unidad de Rehabilitacion Basada en la
Comunidad (RBC), la responsable refirié6 contar con un padrén de beneficiarios que realiza
de manera personal, ademas mantiene una comunicacion directa con los pacientes via
telefénica, y en caso de que la persona no asista a tres terapias contintas programadas, el
area de trabajo procede a realizar una visita domiciliaria para saber los motivos del porqué

no asiste la persona beneficiaria.

Por ultimo, resulta importante mencionar que ademas de los instrumentos sefialados, en el
proyecto de Manual de Procedimientos de la Unidad Basica de Rehabilitacion de Almoloya
de Alquisiras, se establecen una serie de acciones a seguir para determinar si la persona
interesada es candidata a ser beneficiaria por los servicios de atencién especializada que
brinda la UBRIS.
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Imagen 11. Evidencia del “Informe mensual de actividades de la UBRIS”

MUNICIPIO:l ALMOLOYA DE ALQUISIRAS | MES ENERO ARIO: 2022
SUBDIRECCION DE REHABILITACION:
MEDICO EN REHABILITACION : ATENCION PARAMEDICA: B) TERAPIAS: TERAPIA FISICA
TOTAL DE PERSONAS ATENDIDAS EN
CONSULTA A) CONSULTA PARAMEDICA: PERSONAS ATENDIDAS TERAPIAS TERAPIAS
1° vez PSICOLOGO 1° Vez Termoterapia
Subsecuente CONSULTA TERAPIAS Subsecuente Electroterapia EDAD TOTAL |MASC FEM
TOTAL 0 1° vez ESTUDIOS Total 0|Mecanoterapia 018 AflOS 0
EDAD MASC |FEM Subsecuente Individuales Programa de casa > 18 A0S 0
B Elaboracion de
0-18 ANOS 0 Total 0 Grupal Férulas TOTAL 0 0 0
> 18 ANOS 0 Prog. de Casa Masoterapia
0 0 0 Otros Otras
ALTAS TOTAL DE ACCIONES 0 TOTAL 0| TOTAL DE MENORES ATENDIDOS EN PEMT
Rehabilitacidn EDAD |MASC FEM EDAD TOTAL |MASC FEM
Desercidn 0-18 ANOS 0 TERAPIA OCUPACIONAL 0-3 MESES 0
Fallecimiento > 18 ANOS 0 PERSONAS ATENDIDAS TERAPIAS 312 MESEY 0
TOTAL 0] TOTAL 0 0 0 17 Vez Valoracidn 12-18 MESH 0
Adiestramiento y/o WMATYORES
REFERENCIA Subsecuente| tratamiento 18 MESES 0
aboracian de
17 NIVEL TRABAJADOR (A) SOCIAL Total 0|Férulas TOTAL 0 0 0
2°  NIVEL ATENCION A PERSONAS Programa de casa
3°  NIVEL 1 vez Qtras
CONTRARREF Subsecuente TOTAL 0
TOTAL 0] TOTAL 0]
EDAD MASC |FEM ‘ PRUGKAMA u::;:::ﬂtﬁuuu muL e ‘ PLATICAS |
OBSERVACIONES: Desglosar otras 0-18 AROS o | | | [ mENORES ATENDIDOS | TERAF ¢ Jiwmmas © | PERSONAL NO. [ASISTENTES|

Fuente: Informe mensual de actividades de la UBRIS

Anexo 2. “Procedimiento para la actualizacion de la base de datos de beneficiarios’.
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Mecanismos de atencion vy entrega del apoyo

14. Los procedimientos para otorgar los bienes o servicios a los beneficiarios tienen

las siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

e) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la

poblacién objetivo.

Respuesta: Si

Criterios

e Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios tienen tres de las
caracteristicas establecidas.

Los procedimientos para otorgar los servicios a los beneficiarios del Programa estan
estandarizados y sistematizados con base en el proyecto de Manual de Procedimientos de

la Unidad Basica de Rehabilitacion de Almoloya de Alquisiras.

Dichos procedimientos son difundidos publicamente a través de infografias, ademas, son
comunicados de forma verbal a través del personal administrativo y médico de la UBRIS,
indicando a la persona solicitante el procedimiento a seguir para ser beneficiara por los
servicios que otorga el Proyecto presupuestario evaluado, sin embargo, no se encuentran

publicados en la pagina oficial del Ayuntamiento de Almoloya de Alquisiras.

En este sentido conviene enfatizar que en la pagina menciona, dentro del apartado
“Transparencia DIF Servicios” se encuentran publicados los servicios que ofrece la UBRIS,
no obstante, no se hacen publicas las cédulas de informacidn, que indiquen los requisitos

para solicitar los servicios de atencion médica especializada a personas con discapacidad.

Cabe mencionar que dichos procedimientos no se encuentran apegados al documento

normativo del programa, que en este caso corresponde al proyecto de Reglamento Interno
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del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de Familia de Almoloya de Alquisiras,

Estado de México y proyecto de Manual de Organizacion.

Finalmente, los procedimientos son congruentes con los criterios establecidos para
seleccionar a la poblacion objetivo, ya que estos exponen un proceso en el que se
determina si la persona solicitante cumple con los requisitos para ser beneficiaria a través

de consultas médicas de rehabilitacion a personas con discapacidad en la UBRIS.
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15. Si el programa recolecta informacion socioecon6mica de sus beneficiarios,
explique el procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la

periodicidad de las mediciones.
No procede valoracion cuantitativa.

La UBRIS de Almoloya de Alquisiras coordina acciones orientadas a brindar servicios de
primer nivel de atencién en rehabilitacién a personas con discapacidad, ofreciendo servicios
de consulta médica, médico especialista en rehabilitacidn, terapia fisica, psicologia, terapia

ocupacional, odontologia, trabajo social y Rehabilitaciéon Basada en la Comunidad (RBC).

Atendiendo a los servicios de rehabilitacion que atiende el Proyecto presupuestario
0206080301 Atencién especializada, médica y paramédica a personas con discapacidad,
la UBRIS a través del area de trabajo social, recolecta informacion mas detallada de las
personas beneficiarias, por medio de un estudio socioeconémico que abarca una serie de
preguntas basicas que permiten conocer de manera mas especifica el entorno social y

econdmico del paciente, integrando variables como:

¢ Ingresos de los integrantes de la familia

e Total, de ingresos y egresos

e Gatos en alimentacion y servicios (agua, luz y teléfono)
e Gastos educativos

e Tipo de vivienda

La finalidad del estudio socioecondmico, ademas de recabar informacion detallada de la
poblacion atendida, para el caso de los servicios de rehabilitacion, es determinar la cuota
de recuperacion que tendré la persona beneficiaria por los servicios demandados, mientras
que, para el caso del &rea de Rehabilitacion Basada en la Comunidad (RCB) el estudio
socioecondmico se realiza como parte del procedimiento del programa “Apoyos
Funcionales para Personas con Discapacidad”’; en ambos casos una vez debidamente

complementado el estudio, este es integrado al expediente clinico del paciente.
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Estudio Social

SISTEMA MACIOMAL PARA EL DESARRCLLO INTEGRAL DE LA FAMILLA
DIRECCION DE REHABILITACION ¥ ASISTENCIA SOCIAL
SUBDIRECCION DE REHABILITACION

ESTUDIO SOCIAL

HNOMERE Mo. DE EXPEDIENTE
EDAD SEXO ESTADO CIVIL FECHA DE ESTUDIO
ESCOLARIDAD OCUPACION TELEFONO DEL TRABAJO
DOMICILIO TELEFONO DOMICILIC

UBICACION DE CALLES TRANSVERSALES

CALLES PARALELAS

EMTIDAD FEDERATIVA

CODIGO POETAL

SERVICIO

MNo. DE INGRESO

MOTIVC DE ESTUDIC

MOMERE DEL ENTREVISTADO FAREMTESCO O EDAD
RELACION
ESTRUCTURA FAMILIAR
MIEMEROS DE LA PAREMTESCO EDAD EDC. CIVIL CCUPACION ESCOLARIDAD

FAMILLA, NOMBERE

Fuente: Unidad Basica de Rehabilitacion e Integracion Social del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia de Almoloya de

Alquisiras.
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Imagen 13. Evidencia de Estudio Econémico

DATOS ECONOMICOS

INGREOE EGRESOE
PADRE REMTA O PAGD DE CASA
MADRE ALIMEMTACION-VESTIDD
HERMAMOS AGUA, LUZ, TELEFOND
MIMUSVALIDD EDUCACION
ESPOSO{A) PASAJES
OTROE ABOMOE
OTROE
TOTAL DE IMGRESOS TOTAL DE EGRESCS
TIFD DE VIVIENDA FROPLA REMTADA FRESTADA
SALA COMEDOR FISO
SAMITARIO =1] MO TIPO
AMNIMALES MOMESTICOS OTROE

ACCESIBILIDAD PARA DEAMEULACION DEL MINUSVALIDO

ACTIVIDADES DEFORTIVAS Y CULTURALES DEL MINUSVALIDC

PROBLEMAS FAMILIARES, ECOMOMICOE ¥ DE COMDUCTA SENTIDCE POR LA FAMILIA

RECURSOS FAMILIARES QUE FUEDEMN CONTRIBUIR A LA REHABILITACION DEL MIMUSVALIDO

Fuente: Unidad Basica de Rehabilitacion e Integracion Social del Sistema Municipal para
el Desarrollo Integral de la Familia de Almoloya de Alquisiras.
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VI. Matriz de Indicadores para Resultados

De la l6gica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

16. Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo

de Actividades que:

a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambigiiedad en su
redaccion.

b) Estan ordenadas de manera cronolégica.

c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para
producir los Componentes.

d) Surealizacién generajunto con los supuestos en ese nivel de objetivos los

Componentes.

Respuesta: Si

Criterios

4 ¢ Del 85 al 100% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

Para efectos de la presente evaluacién el Sujeto Evaluado presento la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR) del Programa presupuestario 02060802 Atencidn a personas con
discapacidad, extraida de la Metodologia para la Construccién y Operacion del Sistema
de Evaluacion de la Gestién Municipal (SEGEMUN) del ejercicio fiscal 2022, y publicado en
la Gaceta de Gobierno del Estado de México el 14 de octubre de 2021.

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) es una herramienta de planeacion
estratégica que identifica de manera resumida los objetivos de un programa, facilita el
proceso de ejecucion, seguimiento y evaluacion del mismo a través de indicadores de

resultados y gestion que miden dichos objetivos (CONEVAL, 2013).

Consiste graficamente en una matriz de cuatro filas por cuatro columnas. La légica vertical
presenta el resumen narrativo, el cual contiene los objetivos que persigue el programa en

cuatro distintos niveles: fin, propésito, componentes y actividades, mientras que la légica
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horizontal corresponde a los elementos que monitorean y evallan el Programa

presupuestario.

Los componentes de la MIR son los bienes y/o servicios que deberan ser producidos y
entregados a la poblacion objetivo durante la ejecucion del programa (CONEVAL, 2013),
para el caso del Programa presupuestario evaluado se indican 3 componentes, de los
cuales se derivan 7 actividades, referidas a las principales acciones asignadas para

producir cada uno de los componentes del Programa presupuestario.

Estas 7 actividades se encuentran claramente especificadas, no obstante presentan un
area de mejora en su redaccion, de igual modo se encuentran agrupadas en orden
cronoldgico, y sefialadas por un nimero que permite identificar a qué componente esta

asociada cada actividad.

Con respecto a los supuestos, si bien, genera junto con las actividades el logro de los
componentes, estos presentan un area de mejora para ser redactados de forma correcta y

lograr su total vinculacién con los componentes (Ver apartado “Valoracion Final de la MIR”).

En conclusion, se afirma que las 7 de las actividades de la MIR cumplen con lo establecido
en la pregunta, de tal modo que el porcentaje del cumplimiento, de acuerdo a la valoracién

de sus caracteristicas, es del 100%.

Cuadro 5. Valoracién de las caracteristicas de las Actividades de la MIR 2022

omponente A gad e —
Claras Ordenadas Necesarias e Total %
Componente

c1 1.1 1 1 1 1 4 100
1.2 1 1 1 1 4 100

2.1 1 1 1 1 4 100

C2 2.2 1 1 1 1 4 100
2.3 1 1 1 1 4 100

c3 3.1 1 1 1 1 4 100
3.2 1 1 1 1 4 100

Porcentaje de cumplimiento | 100

Nota:
Valoracion “1”: Cumple con la caracteristica.
Valoracién “0”: No cumple con la caracteristica.

Ver Anexo 3 “Matriz de Indicadores para Resultados del programa”.
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Cuadro 6. Actividades de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2022 del Programa
presupuestario: 02060802 Atencién a personas con discapacidad

Actividades

Indicadores

Férmula

Frecuencia

Supuestos

1.1 Expedicion de
consulta diagnéstico

Porcentaje de
consultas de
caracter
diagndstico
otorgadas

(Consultas médicas de
caracter diagnostico
otorgadas/Total de consultas
médicas otorgadas) *100

y tipo

Mensual
Gestion

La poblacién objetivo
solicita el servicio de
consulta diagndstico

1.2 Otorgamiento de
Terapia de
rehabilitacion

Porcentaje de
otorgamiento de
terapias de
rehabilitacion

(Terapias de rehabilitacion
otorgadas/Terapias de
rehabilitacion programadas)
*100

Mensual
Gestion

La poblacién objetivo
asiste en tiempo y forma
al servicio de terapia de

rehabilitacion.

2.1 Otorgamiento de
apoyos funcionales
para atencion de la

poblacién con
discapacidad

Porcentaje de
apoyos
funcionales
otorgados a la
poblacién con
discapacidad

(Total de apoyos funcionales
otorgados a la poblacién con
discapacidad/Total de
apoyos funcionales
gestionados) *100

Mensual
Gestion

Las autoridades
municipales reciben
respuestas favorables a
las gestiones realizadas.

2.2 Gestién de
empleo a personas
con discapacidad

Porcentaje de
personas con
discapacidad a
las que se les
gestiond un
empleo

(Personas con discapacidad
a las que se les gestion6 un
empleo/Total de personas
con discapacidad que
solicitan empleo) *100

Mensual
Gestion

La poblacién municipal

demanda a la autoridad

municipal empleos para
personas con
discapacidad.

2.3 Gestion de
espacios de
educacion especial
o regular a
personas con
discapacidad

Porcentaje de
personas con
discapacidad
incorporadas a
educacion
especial o
regular.

(Personas con discapacidad
incorporadas a educacion
especial o regular/Personas
con discapacidad que
solicitan su incorporacion a
educacién especial o regular)
*100

Mensual
Gestion

La poblacién municipal
demanda a la autoridad la
incorporacion de personas

con discapacidad a la

educacion especial o
regular

3.1 Incorporacion de
platicas preventivas
de la discapacidad

Porcentaje de
platicas
preventivas de
la discapacidad
impartidas

(Platicas preventivas de la
discapacidad
impartidas/Platicas
preventivas de la
discapacidad programadas)
*100

Mensual
Gestion

La poblacion asiste a las
platicas de prevencién de
la discapacidad

3.2 Distribucién de
material de
orientacion sobre la
cultura preventiva
de la discapacidad

Porcentaje de
fomento a la
cultura
preventiva de la
discapacidad

(Material de orientacion
entregado/Material de
orientacién programado)
*100

Mensual
Gestion

La poblacién municipal
demanda a la autoridad la
distribucion de material
para la prevencion de la
discapacidad

Fuente: MIR, Metodologia para la construccion y operacién del Sistema de Evaluacion de la Gestién Municipal (SEGEMUN), Manual para la
Planeacion, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal 2022, pag. 312.

Programa presupuestario: 02060802 Atencién a personas con discapacidad
Proyecto presupuestario: 020608020301 Atencién especializada médica y paramédica a personas con discapacidad

51




Programa Anual de Evaluacién 2023 mpégﬁgﬂm

Evaluacion de Disefio MUNICIPAL

17. Los Componentes sefialados en la MIR cumplen con las siguientes

caracteristicas:

a) Son los bienes o servicios que produce el programa.

b) Estdn redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas
entregadas.

c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible
para producir el Propdsito.

d) Surealizacidén generajunto con los supuestos en ese nivel de objetivos el

Propésito.

Respuesta: Si

Criterios

e Del 85 al 100% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

Como se especificé en la pregunta anterior, los componentes se refieren a los bienes y/o
servicios que deberan ser producidos y entregados a la poblacion objetivo durante la

ejecucion del Programa presupuestario para el logro de su propésito (CONEVAL, 2013).

Para el caso de la MIR del Programa presupuestario evaluado se presentan los siguientes

3 componentes:
Componentes de la MIR, ejercicio fiscal 2022.

1- Componente 1: Rehabilitacion Otorgada.
2- Componente 2: Insumos asistenciales gestionados.

3- Componente 3: Orientacion para la prevencion de la discapacidad otorgada.

Cada uno de los 3 componentes mencionados son servicios de asistencia en atencion a
personas con discapacidad que produce el Programa presupuestario y permiten, que por

estar orientados a la poblacion objetivo, se logre el propdsito del Programa.

La redaccion del componente 1 y 3 resulta adecuada y precisa, ya que se encuentran
formulados como resultados logrados, puesto que expresan un estado ya alcanzado,
mientras que en el caso del componente 2, su redaccion no es clara ya que se refiere a

“Insumos asistenciales”, motivo por cual las actividades 2.2 y 2.3 no logran tener una
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relacion adecuada para el logro de este componente, por lo que en el apartado “Valoraciéon

final de la MIR” se hace una propuesta de mejora en cuanto a redaccion.

Los 3 componentes resultan necesarios ya que tienen un aporte significativo y una vez que

sean debidamente cumplidos, el propdsito del programa debera ser logrado, ejemplo de

ello es la “Rehabilitacién Otorgada” referida a la aplicacién de terapias de rehabilitacion a

personas con discapacidad, con la intension de contribuir a favorecer su integracion dentro

de la sociedad, aportando de esta manera al cumplimiento del propdsito.

Con respecto a los supuestos, si bien, generan junto con los componentes el logro del

propésito, estos presentan un area de mejora para ser redactados de forma correcta y lograr

su total vinculacion con el propésito.

Con base en lo anterior se concluye que el porcentaje de cumplimiento, de la evaluacion de

los componentes de la MIR, de acuerdo a las caracteristicas establecidas en la pregunta,

es del 92%, tal como se muestra en el siguiente cuadro de valoracion.

Cuadro 7. Valoracion de las caracteristicas de los Componentes de la MIR 2022.

Caracteristicas

Componente pryryy=rs Resultados . Componente+
e Necesarios _ . Total %
servicios logrados Supuesto=Propdsito
C1 1 1 1 1 4 100
C2 1 0 1 1 3 75
C3 1 1 1 1 4 100
Porcentaje de cumplimiento | 92

Nota:

Valoracién “1”: Cumple con la caracteristica.
Valoracién “0”: No cumple con la caracteristica.
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Cuadro 8. Componentes de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2022.

Indicadores

Frecuencia

CAPACITACION
HACENDARIA
MUNICIPAL

Componentes Nombre

Porcentaje de

Férmula

(Personas beneficiadas con
terapias de

y tipo

Supuestos

La poblaciéon
municipal demanda a

otorgada

preventiva de la
discapacidad

cultura preventiva de la
discapacidad) *100

S eficacia en el NS la autoridad otorgar
1. Rehabilitacion otorgamiento de rehabilitacion/Total de Semqs}ral terapias de
Otorgada terapias de personas proyectadas a Gestion rehabilitacion a
rehat?ilitacic’)n beneficiar con terapias de ersonas con
rehabilitacion) *100 pe :
discapacidad
La poblaciéon
Porcentaje de | (Personas beneficiadas por municipal demanda a
2. Insumos personas apoyos asistenciales/Total Semestral la autoridad municipal
asistenciales | beneficiadas por | de personas proyectadas a Gestion gestionar insumos
gestionados apoyos recibir apoyos asistenciales para la
asistenciales asistenciales) *100 poblacién con
discapacidad
Porcentaje de (Personas asistentes a .
f t0ala La poblaciéon
3. Orientacion personas eventos de omento a municipal demanda a
: asistentes a cultura preventiva de la . S
PETE eventos de discapacidad/Total de Semestral la autoridad municipal
prevencion de la P o contar con un
i . fomento a la personas esperadas a Gestion
discapacidad programa de
cultura eventos de fomento a la

prevencion de la
discapacidad

Fuente: Fuente: MIR, Metodologia para la construccién y operacién del Sistema de Evaluacién de la Gestién Municipal (SEGEMUN), Manual
para la Planeacion, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal 2022, pag. 312.
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18. El Propdsito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrirA como resultado de los
Componentes y los supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Su logro no esta controlado por los responsables del programa.

c) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Estaredactado como una situacién alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la
localidad reducida.

e) Incluye la poblacion objetivo.

Respuesta: Si

Criterios

4 e El Propésito cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El propdsito de la MIR hace referencia al cambio y resultado directo a ser logrado en la
poblacion objetivo que presenta el problema o necesidad, como resultado de recibir los
bienes o servicios (componentes) que produce el Programa presupuestario (CONEVAL,
2013).

La MIR del Programa presupuestario 02060802 Atencién a personas con discapacidad,

presenta el siguiente propdsito:

“Las personas con discapacidad cuentan con programas de asistencia social que

favorecen su integracién a la sociedad”.”

De esta manera se puede observar que el propdsito es el resultado directo a ser logrado en
la poblacion objetivo como consecuencia de la utilizacién de los componentes producidos

o entregados por el programa.

El logro del propdsito no esta controlado por los responsables del programa, ya que puede
estar sujeto a factores externos que lo impactan como las restricciones presupuestales, el
costo de los insumos y materiales (algunos de ellos de importacién, como es el caso de las

prétesis) entre otros.

7 Metodologia para la construccion y operacion del Sistema de Evaluacion de la Gestion Municipal (SEGEMUN). Manual para la Planeacion,
Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal 2022, pag. 312.
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Asimismo, el logro del propésito incluye un solo objetivo, de no ser asi puede ocasionar que
se pierda la claridad del problema que busca solucionar el Programa presupuestario, ya
gue al ser Unico representa un cambio especifico en las condiciones de vida de la poblacion

con algun tipo de discapacidad.

La redaccién es concisa y expresa la situacion deseada como un hecho alcanzado, asi
mismo, identifica a la poblacion objetivo hacia la que esta dirigida el Programa

presupuestario, que en este caso se refiere a las personas con discapacidad

En conclusién, se puede afirmar que el propésito del Programa presupuestal cumple con
los cinco criterios establecidos en la pregunta, tal como se muestra en el siguiente cuadro
de valoracion.

Cuadro 9. Valoracion de las caracteristicas del Propdsito de la MIR 2022.

Caracteristicas

Su logro no esta

controlado por los

responsables del
programa

Propésito Resultado de la
ejecucion de los
componentes

Alcanzado

Las personas con discapacidad
cuentan con programas de
asistencia social que favorecen
su integracion a la sociedad

Porcentaje de cumplimiento | 100

Nota:
Valoracién “1”: Cumple con la caracteristica.
Valoracion “0”: No cumple con la caracteristica.

Cuadro 10. Propdsito de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2022 del Programa
presupuestario 02060802 Atencidn a personas con discapacidad.

Indicadores .
Medios de

verificacion

Propdsito Frecuenciay

. Supuestos
Nombre Férmula

tipo

(Poblacién con

Las personas con discapacidad

discapacidad Porcentaje de beneficiada a través La poblacién local
cuentan con poblacién con de proaramas de conoce los productos y
programas de discapacidad F;sigtencia Anual Registros servicios que apoyan a

asistencia social | beneficiada a través
que favorecen su de programas de
integracion a la asistencia social

sociedad

Estratégico | administrativos | los grupos vulnerables y
acuden a la atencion del
SMDIF

social/Total de la
Poblacién con
discapacidad a nivel
Municipal) *100
Fuente: Fuente: MIR, Metodologia para la construccion y operacion del Sistema de Evaluacion de la Gestién Municipal (SEGEMUN), Manual
para la Planeacion, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal 2022, pag. 312.
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19. El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Estaclaramente especificado, es decir, no existe ambigtiedad en su redaccion.

b) Es un objetivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera
gue la ejecucién del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

c) Sulogro no esta controlado por los responsables del programa.

d) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

e) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa

sectorial.

Respuesta: Si

Criterios

4 e EIl Fin cumple con todas las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El fin establece el objetivo de desarrollo u objetivo de la dependencia al que el programa

busca contribuir para su solucién en el mediano o el largo plazo (CONEVAL, 2013).

El Fin de la MIR del Programa presupuestario 02060802 Atencidon a personas con

discapacidad, se muestra textualmente de la siguiente manera:

“Contribuir a cerrar brechas entre diferentes grupos sociales del municipio mediante
la instrumentacion de programas que favorezcan el desarrollo integral de las

personas con discapacidad’®.

A partir de este enunciado se puede afirmar que la redacciéon del fin es precisa y se
encuentra claramente especificada, ya que su accionar esta dirigido a favorecer el
desarrollo integral de las personas con algun tipo de discapacidad a través de la

instrumentacion de programas sociales idéneos a la poblacidén objetivo.

Si bien, las condiciones de operacién del programa no es suficiente para atender a la
totalidad de personas del municipio en situacion de discapacidad, el programa si contribuye
de manera significativa a alcanzar dicho nivel de objetivo, reconociendo que el alcance de
este depende de la suma de diversas intervenciones por parte de otros programas

institucionales, la coordinacion entre distintos niveles de gobierno, la colaboracién entre

8 Metodologia para la construccion y operacion del Sistema de Evaluacion de la Gestion Municipal (SEGEMUN). Manual para la Planeacion,
Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal 2022, pag. 312.
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organizaciones de la sociedad civil, entre otros, que contribuyan en conjunto a reducir la

problematica mediante la generacion de sinergias.

Como se menciond en la pregunta anterior, de igual manera el logro del fin no esta
controlado por los responsables del programa, ya que puede estar sujeto a factores

externos que intervengan en su ejecucion.

Finalmente, el fin muestra un objetivo Unico que se encuentra vinculado con el objetivo del
Programa Sectorial Pilar Social 2017-2023, Gobierno del Estado de México, documento
gue tiene como objetivo: “Reducir las desigualdades a través de la atencion a grupos

vulnerables”.

De este modo se concluye que el objetivo o resumen narrativo del Fin del Programa
presupuestario evaluado, cumple con las 5 caracteristicas planteadas en la presente
pregunta, por lo que su grado de cumplimiento es del 100%.

Cuadro 11. Valoracidn de las caracteristicas del Fin de la MIR, 2022.

Caracteristicas

Es un objetivo Su logro no esta L
! 9 Esta vinculado

con objetivos
estratégicos

Claramente superior al que controlado por
especificado el programa los responsables
contribuye del programa

Contribuir a cerrar brechas
entre  diferentes  grupos
sociales del municipio

mediante la instrumentacion 1 1 1 1 1 5 100
de programas que favorezcan
el desarrollo integral de las
personas con discapacidad
Porcentaje de cumplimiento | 100

Nota:
Valoracién “1”: Cumple con la caracteristica.
Valoracion “0”: No cumple con la caracteristica.

Cuadro 12. Vinculacién de los objetivos estratégicos del programa sectorial con el resumen narrativo
del Fin de la MIR 2022.

Programa Sectorial Pilar Social 2017-

Objetivo o Resumen Narrativo del Fin 2023, Gobierno del Estado de México

Contribuir a cerrar brechas entre diferentes
grupos sociales del municipio mediante la
instrumentacion de programas que favorezcan
el desarrollo integral de las personas con
discapacidad

Fuente: Metodologia para la construccién y operacion del Sistema de Evaluacién de la Gestion Municipal (SEGEMUN). Manual para la

Planeacion, Programacion y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal 2022, pag. 312. Programa Sectorial Pilar Social 2017-

2023, Gobierno del Estado de México.

Objetivo social 2: Reducir las desigualdades
a través de la atencion a grupos vulnerables
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20. ¢En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen
narrativo de la MIR (Fin, Propésito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: No

La MIR del Programa presupuestario evaluado es retomada del Sistema de Evaluacion de
la Gestion Municipal (SEGEMUN) correspondiente al Manual para la Planeacion
Programacién y Presupuesto de Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal 2022,
documento normativo que posibilita el analisis y prioridades del gobierno municipal con el
fin de cumplir con los objetivos establecidos en el Plan de Desarrollo Municipal 2023 — 2024
de Almoloya de Alquisiras.

En el documento de la MIR se identifica el resumen narrativo que contiene los objetivos que
persigue el Programa presupuestario en cuatro diferentes niveles, denominados: fin,
propédsito, componentes y actividades, de igual manera se muestran los indicadores de
dichos objetivos.

Por otro lado, el documento normativo del programa corresponde al proyecto de
Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de Familia de
Almoloya de Alquisiras, sin embargo, dicho documento no contiene de manera detallada el
funcionamiento y atribuciones de la UBRIS.
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De la l6gica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados

21. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propdsito,
Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempefio del

programa con las siguientes caracteristicas:

a) Claros.

b) Relevantes.

c) EconoOmicos.
d) Monitoreables.

e) Adecuados.

Respuesta: Si

Criterios

4 e Del 85 al 100% de los indicadores del programa tienen todas las caracteristicas

La logica horizontal de la MIR consiste en elementos de monitoreo y evaluacion del
programa, que hacen posible determinar si éste cumple con sus objetivos. Ademas de los
resimenes narrativos, se integra de indicadores y medios de verificacion (CONEVAL,
2013).

Un indicador es una herramienta que permite medir el avance en el logro de los objetivos y
proporciona informacién para monitorear y evaluar los resultados del programa. Se
establecen como una relacion entre dos variables, una de las cuales se refiere a los
objetivos alcanzados por el programa, mientras que la otra sefiala el marco de referencia

contra el cual se compara el desempefio del programa (CONEVAL, 2013).

Los indicadores miden aspectos relevantes en los cuatro niveles de objetivos planteados
(fin, prop6sito, componentes y actividades), sin embargo, es importante considerar que

cada indicador mide un aspecto diferente de la MIR:

e En el fin se mide la contribucion del programa a la soluciéon de un problema de
desarrollo

¢ Enelpropésito se mide el cambio generado por el programa en la poblacién objetivo

e En los componentes se mide la provision de los bienes o servicios por parte del

programa, debe de considerarse al menos un indicador para cada componente
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e En las actividades se miden los procesos que se llevan a cabo para la produccién

de los componentes.

La MIR del Programa presupuestario evaluado expone 12 indicadores, los cuales presentan
un area de mejora ya que la redaccién no en todos los casos se muestra clara, por otra
parte, se observan relevantes y adecuados para medir el desempefio del programa. Asi
mismo se muestran econémicos para su ejecucion.

De igual manera, cada uno de los indicadores cuenta con férmulas de célculo, asi como

frecuencia y tipo que permiten monitorear el desempefio de cada nivel de objetivo.

En el siguiente cuadro se presenta la valoracién de los indicadores de acuerdo a las
caracteristicas establecidas en la presente pregunta, en donde se pudo concluir que el

porcentaje de valoracion fue del 88%.
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Cuadro 13. Valoracién de las caracteristicas de los indicadores de la MIR 2022

Caracteristicas

H I
I

1 Tasa de variacién en el nimero
de personas con discapacidad 1 1 1 1 1 5 100
atendidas

roposito

Porcentaje de poblacién con
discapacidad beneficiada a
través de programas de
asistencia social

Componentes

Porcentaje de eficacia en el
otorgamiento de terapias de 0 1 1 1 1 4 80
rehabilitacién

4 Porcentaje de personas
beneficiadas por  apoyos 1 1 1 1 1 5 100
asistenciales

Porcentaje  de personas
asistentes a eventos de
fomento a la cultura para
prevenir la discapacidad

Actividades
Porcentaje de consultas de
caracter diagndstico otorgadas 0 1 1 1 1 4 80
7 Porcentaje de otorgamiento de
terapias de rehabilitacion 0 1 1 1 1 4 80

8 Porcentaje de apoyos
funcionales otorgados a la 0 1 1 1 1 4 80
poblacién con discapacidad

9 Porcentaje de personas con
discapacidad a las que se les 0 1 1 1 1 4 80
gestiond un empleo

10 | Porcentaje de personas con
discapacidad incorporadas a

educacion especial o regular 1 1 1 1 1 > 100
11 | Porcentaje de platicas
preventivas de la discapacidad 1 1 1 1 1 5 100
impartidas
12 | Porcentaje de fomento a la
cultura preventiva de la 0 1 1 1 1 4 80
discapacidad
Porcentaje de cumplimiento 88

Nota:
Valoracién “1”: Cumple con la caracteristica.
Valoracién “0”: No cumple con la caracteristica.
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22. Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente

informacioén:

a) Nombre.

b) Definicidn.

c) Método de calculo.

d) Unidad de Medida.

e) Frecuencia de Medicion.

f) Lineabase.

g) Metas.

h) Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o

nominal).

Respuesta: Si

Criterios

1 e Del 0 al 49% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen todas las

caracteristicas establecidas.

El Sujeto Evaluado present6 el formato PbRM-01d Ficha Técnica de Disefio de Indicadores
Estratégicos o de Gestion 2022, asi como el formato PbRM-08b Ficha Técnica de
Seguimiento de Indicadores 2022 de Gestion o Estratégico del Programa presupuestario:

02060802 Atencion a personas con discapacidad.

Para el caso de ambos formatos (PbRM-01d y PbRM-08b), el sujeto evaluado present6 un
total de 12 fichas, mismas que se encuentran vinculadas a los niveles: Fin, Propdsito,
Componente 1, 2 y 3, asi como Actividad 1.1, 1.2, 2.1, 2.2, 2.3, 3.1 y 3.2 de la MIR
correspondiente al ejercicio fiscal 2022.

De estas 12 fichas Unicamente se reportaron 4: Fin, Propésito, Componente 1 y Actividad
1.1, el resto No aplica. De acuerdo con el andlisis realizado, si bien no todas las fichas
fueron aplicadas, se pudo identificar que las 12 cuentan con nombre, método de calculo y
frecuencia de medicion. Mientras que las 4 fichas que si fueron aplicas, a pesar de que,
cuentan con metas programadas y unidad de medida, estas son ejecutadas de forma
incorrecta, ya que unicamente se reportan con el nimero “1”, motivo por el cual se sugiere

precisar la informacion.
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En el cuadro siguiente se expone la valoracion de cada uno de los indicadores tomando en

cuenta las caracteristicas planteadas en la presente pregunta.

Cuadro 14. Valoracién de las caracteristicas de los indicadores de las Fichas Técnicas de Seguimiento
(PbRM-08b).

Caracteristicas

Nombre del Indicador Método | Unidad . . Comportamien
Nombre | Definicion de de ng?\;:g;réicéi I‘B'gseg Metas to del Total %
Célculo | Medida Indicador
Fin Tasa de variacion en el nimero de 1 0 1 1 1 0 1 0 5 62.5

personas con discapacidad atendidas

Porcentaje de poblacién con
Propésito | discapacidad beneficiada a través de 1 0 1 1 1 0 1 0 5 62.5
programas de asistencia social

Porcentaje de eficacia en el
C1l otorgamiento de terapias de 1 0 1 1 1 1 1 0 6 75
rehabilitacion

Porcentaje de personas beneficiadas

Cc2 . -
por apoyos asistenciales

Porcentaje de personas asistentes a
C3 eventos de fomento a la cultura para 1 0 1 0 1 0 0 0 3 375
prevenir la discapacidad

Porcentaje de consultas de caracter

AL diagnostico otorgadas 1 0 1 1 1 1 1 0 6 &
A12 POTEETENR CE CLOEMIEIo i 1 0 1 0 1 0 0 0 3 |35
terapias de rehabilitacion
Porcentaje de apoyos funcionales
A21 otorgados a la poblacién con 1 0 1 0 1 0 0 0 3 375
discapacidad
Porcentaje de personas con
A22 discapacidad a las que se les gestiond 1 0 1 0 1 0 0 0 3 375

un empleo

Porcentaje de personas con
A23 discapacidad incorporadas a 1 0 1 0 1 0 0 0 3 375
educacion especial o regular

Porcentaje de platicas preventivas de

AEL la discapacidad impartidas 1 0 1 0 1 0 0 0 8 875
Porcentaje de fomento a la cultura
HEZ preventiva de la discapacidad L 0 L 0 L 0 0 0 3 375
Porcentaje de cumplimiento | 49
Nota:
Valoracién “1”: Cumple con la caracteristica.
Valoracién “0”: No cumple con la caracteristica.
Ver Anexo 4 “Indicadores”.
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Imagen 14. Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 2022 (PbRm-08b), Indicador de Fin.

A
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SISTEMA MUNICIPAL DIF DE ALMOLOYA DE ALQUISIRAS

T
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TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DEGARROLLO /EJE TRANSVERSAL: 1 Plar 1: Soata
TEMA DE DESARROLLO: Desamolio humana incluyente, sin dscriminacion y libre de violencla.
PROGRAMA PRESUPUESTARIO: 02060802 Atenclon 3 pereonss con discapacidad
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020503020102 ORentacion e Inbrmasan soare sCapaCIad 020605020301 Atencion especailzada, medica y Paramedica a personas con dlsCapacitan
OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Integra Ios proyectos orientados a fortalecer la prevenckin, rehabilitacion e Infegracion sodial, de 1as personas con discapacidad, con la pariicipacion activa de la poblacion en general, promoviendo el desamolio de esta
BobIacion en condicionse de facpetn y AT
DEPENDENCIA GENERAL® B00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 314 Area de Aslstencia a Discapaciados
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMERE DEL INDICADOR: Tasa de varacion en e nimaero de personas con discapacidad atendidas.
FORMULA DEL CALCULO: ([Personas con discapackiad atendidas en el 3o actualPersonas con dscapacidad atendidas en & afo anterork1) 100
INTERPRETACION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Efclencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
DESCRIPCION DEL FACTOR PERSONAS CON CORMOVILIDADES
DE COMPARACION:
AMBITO GEOGRAFICO:
coBERTURA:
Lomaguze
Numero: NF 1
COMPORTAMENTD 08 LA8 VARIABLES TURANTE &
AUANCE TRIMESTRAL AUANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL
Programado % Alcanzade % Programade % Alcanzado %
Parzonas con QECapACOT Alenddes an & aflo acual 1 Fromedio 1oa.00 100.00 100.00 100.00 -1 1000 10000 100.00 100.00
PErsonas Con S2CpACaT SIENGNES &N & aflo antenor 1 Pramedio 10000 10000 100.00 100.00 10000 10000 10000 100.00 100.00
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Oclubre-Diclembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADC
Programado stcanzat | EFs SEMAFORO Brogramado ‘ aicanzaco | B ‘ SEMAFORD
o.o0 o.00 000 0.00 0. DD‘ 0.00 | 0.00 ‘
BESCRIFCTNDE RESUCDEE Y = PRGN SUFERICRA 9% FESPECTOA O FROGRAIES

DEFENDENCIA GENERAL:
DEPENDENCIAANLIAR:

EVALUAGION DEL INDICADOR

00 DRECCICH CENERAL
314 Ares de Asiztencia n Dcopctados

Fuente: Unidad Bésica de Rehabilitacién e Integracion Social (UBRIS), Almoloya de Alquisiras.

Imagen 15. Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 2022(PbRm-08b), Indicador de Propdsito.

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2022 DE GESTION O ESTRATEGICO

SISTEMA MUNICIPAL DIF DE ALMOLOYA DE ALQUISIRAS

TIPO DE FICHA: ©3FEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL: 1/Pllar 1: Sodal
TEMADE DESARROLLO: Desarmlo humana Incluyente, sin dscriminacion y lire de violencla
FROGRAMA PRESUPLESTARIO 2060802 Atencidn a paracnas con discapacidad
PROYECTO PRESUPLESTARIC! 2009020102 ORentacion & INOMACiON S3rE BSCIpaciEad Atencion medicay parameaica
OBJETIVC DEL PROGRAMA PRESURUESTARIC: Integra los 1a prevencien, social, delas. eon ‘acilva de 3 podlacién en general, promoviende el desamolio de esta
poblacian en coNGCioNes de 2s0ETD ¥ ANIAL.
DEPENDENCIA GENERAL 00 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR 314 Area de Aslstencia a Discapaciados
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMERE DEL INDICADOR: Forcentaje de pobiscion con QISCIpACKIaT DENENCIaT 3 raves G2 Programas 0s SSISIEncsa Soci
FORMULA DEL CALGULO: (Pobaacien Denenciaca a Tatal t 13 Poaiacan con a 100
INTERPRETAGION:
DIMENSION QUE ATIENDE: Efclencia FRECUENCIA DE MEDICION: Anual
DESCRIPCION DEL FACTOR PERSONAS ATENDIDAS DE ACUERDO A SU DISCAPACIDAD
DE COMPARACION:
AMEITC GEOGRAFICE:
COBERTURA:
UnEazase
Numers: WP 1
VARIABLES DURANTE £
ANANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADO
VARIABLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL
Programano ® Acanzase *» Programado » Acanzato »
Paiscin e ' crerens oo o | 1o | sooon | 1mne om| om
7o o i3 Pincen eon dscagscona 3 nve WncEs! ' ) oo o | wom | oo | 1mm om | om
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Octubre-Diclembre
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANGE ACUMULADC
Programata ez | = sEmaroRn progamass | mearzmn | . [ sawsroro
10000 10000 nm‘ ) mm| nm‘ nnn|
iz

Fuente: Unidad Bésica de Rehabilitacion e Integracion Social (UBRIS), Almoloya de Alquisiras.

EVALUACION DEL INDICADOR
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Imagen 16. Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 2022(PbRm-08b), Indicador de Componente.

ap

PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2022 DE GESTION O ESTRATEGICO

SISTEMA MUNICIFAL DIF DE ALMOLOYA DE ALQUISIRAS

"o

TIPO DE FICHA: OSFEM
PILAR DE DESARROLLO / EJE TRANSVERSAL. 1 Plar 1; Sosial
TEMA DE DESARROLLO: Desanilo humano Incluyente, sin diecriminacion y libre e violencla
PROGRAMA PRESUPUESTARIO 02060802 Afencién a parsonss con dscapacidad
PROYECTO PRESUPUESTARIO: 020603020102 OMEMTACkon & INDMMACON S00Me BECapaciaad Asencion meaica apersonas.
OBJETIVC DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO: Intzgrs Iz prevencin, & Integracion social, de las parsenas con con #n general, promoviends =l desanclc de esta
BODIACKN N CONICONES 02 1250810 ¥ OKNKSC.
DEPENDENCIA GENERAL: 500 DIREGCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 314 Area de Asistencia a Discapacitatos
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMERE DEL NDICADOR: Porentajs de efaca £n o GlomaTiEnt 5% tranias B2 RensDIALEn
FORMULA DEL CALGULO: (Personas tarapizs o2 otal o2 30135 3 DENSciar £on t2raPISE 02 FENabAaTion] 100
INTERPRETACION:
DIMENSICN QUE ATIENDE: Eficiencia FRECUENCIA DE MEDICION: Semestral
DESCRIPGION DEL FACTOR TERAPIAS REALIZADAS DENTRO DEL SMDIF
DE COMPARACION:
AMEITO GEOGRAFICS:
COBERTURA:
Lasasase OTORGAMIENTO DE TERAFIAS FISICAS PARA EL BUEN
Numers: NG 1
VARIABLES DURANTE EL TRIMEY
AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADD
VARIASLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL
Programado *® Acanzado = Programady % Alcanzado k3
Fersonas beneficacas con ierapias de renasitackn Eromeda am s | oo om | am sop0 | 1mno oo | om0
Torsl e parmonas oroyectadas s benetcar con eraciss de renaiter [ Fromesc zam o | wom om | am sop0 | 1moo om| oo
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR
DESCRIPCION DE LA METAANUAL
TRIMESTRE: Dotudre-Disiemere
METAANUAL AVANCE TRIMESTRAL AVANCE ACUMULADG
Programade Aleznzade | EF% SEMAFORO Programado Alcanzado EF% | SEMAFORO
10000 10000 o0 ) to000] | o |
A ROTEY ENCAS0 08 RRACIN SUPERICR A T TE 0
EVALUAGION DEL INDICADCR
DEPENCENCAGENERAL E00 DREDOION GENERAL
DEPENDENCAAUKILIR: 314 Arms 6 Asisiencia 2 Dscapactados

Fuente: Unidad Bésica de Rehabilitacién e Integracion Social (UBRIS), Almoloya de Alquisiras.

Imagen 17. Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores 2022(PbRm-08b), Indicador de Actividad.

>
PbRm-08b FICHA TECNICA DE SEGUIMIENTO DE INDICADORES 2022 DE GESTION O ESTRATEGICO
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE ALMOLOYA DE ALQUISIRAS
TIPODEFICHA:  OSFEM
FILAR DE DESARROLLO | EJE TRANSVERSAL: 1 Plar 1: Social
‘TEMA DE DESARROLLD: Desanuilo humana Incluyeniz, sin dseriminacion y libre de violencia
PROGRAMA PRESUPUESTARIC 020£0802 Atancion 8 Pareons on MSEApaINEd
PROYECTO PRESUPUESTARIC: 020505020102  Orientackin e Inormacién sobre discapacidad 020608020301 Atenclon especializada. medica y paramedica a personas con discapacidad
OBJETIVG DEL PROGRAMA PRESUPUESTARID IN'EQTa 105 ProyECtos NENt30S 3 TOMSIECET 13 DIEVENCoN, FENSDINACION & INEQracion S0GE3), 08 135 PArSONas £ON AISCAPACII3n, CON 13 PAMICHACEN 301V 02 13 POBIAGON &1 QENErsl, POTOVIENTD & DES3MDIID 08 Esta
poblackn en condicionss d fespeto y dignidad.
DEPENDENCIA GENERAL 500 DIRECCION GENERAL
DEPENDENCIA AUXILIAR: 314 Area de Aslsiencia a Discapaciados
ESTRUCTURA DEL INDICADOR
NOMERE DEL INDICADGR: Forcentae de consailss de caricler diagnostin olargadas.
FORMULA DEL CALCULO: (Consutas medicas de caricier Total 1o
INTERPRETACION:
DIMENSIGN QUE ATIENDE: Encienca FRECUENCIA DE MEDICION: Mensual
DESCRIPCION DEL FAGTOR ATENCIONES
DE COMPARACION
AMEITO GEOGRAFIGD:
COBERTURA
Lomasass CONSULTAS EJECUTADAS
Numen:  MA 14
& B
VARIASLE UNIDAD DE MEDIDA OPERACION META ANUAL AUANCE TRVESTRAL AVANCE ACNULADD
Programans % micanzaos % Programang % Aicanzaan =
Connutas medcas o caricler daonéstics otorgadas 1 Eremedo am wm| e I am | om v | om
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Fuente: Unidad Bésica de Rehabilitacion e Integracion Social (UBRIS), Almoloya de Alquisiras.
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23. Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes
caracteristicas:

a. Cuentan con unidad de medida.
b. Estan orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas.
c. Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos

y financieros con los que cuenta el programa.

Respuesta: Si

Criterios

1 e Del 0 al 49% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas.

Como se menciond en la pregunta anterior, las metas de los indicadores de la MIR del
Programa presupuestario se establecen en la Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
2022 de Gestidn o Estratégico (PbRM-08b).

Se presentan las 12 fichas técnicas para el ejercicio fiscal 2022, pero Unicamente fueron
aplicadas 4 de ellas: Fin, Proposito, Componente 1 y Actividad 1.1, las cuales no cumplen
con las caracteristicas que se plantean en la pregunta. Si bien, Unicamente reportan la
unidad de medida con valor a “1”, este dato se formula de manera incorrecta, de tal forma
gue no es posible conocer el comportamiento de las variables ni los avances anuales o en

su caso trimestrales durante el ejercicio 2022 del Programa presupuestario
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Cuadro 15. Valoraciéon de las caracteristicas de las Metas de los Indicadores de la MIR, 2022.

Nombre del Indicador

Tasa de variacion en el ndmero de personas con
discapacidad atendidas

Caracteristicas de las metas

Impulsa el
desempefio

del programa

Factibles

Total

CAPACITACION
HACENDARIA
MUNICIPAL

%

a la cultura para prevenir la discapacidad
ACTIVIDADES

1.1 Porcentaje de consultas de caracter diagnostico

PROPOSITO
Porcentaje de poblacion con discapacidad beneficiada a
A . - : 0 0 1 33

través de programas de asistencia social
 COMPONENTES

1-Porcentaje de eficacia en el otorgamiento de terapias de 0 0 1 33
rehabilitacion

2-Porcentaje de personas beneficiadas por apoyos 0 0 0
asistenciales

3-Porcentaje de personas asistentes a eventos de fomento 0 0 0

Proyecto presupuestario: 020608020301 Atencién especializada médica y paramédica a personas con discapacidad

otorgadas 0 0 1 33
1.2 Porcentaje de otorgamiento de terapias de
S 0 0 0 0
rehabilitacion
2.1-Porcentaje de apoyos funcionales otorgados a la 0 0 0 0
poblacién con discapacidad
2.2-Porcentaje de personas con discapacidad a las que se 0 0 0 0
les gestion6 un empleo
|2.3-Porcentaje de  personas con discapacidad 0 0 0 0
incorporadas a educacién especial o regular
3.1-Porcentaje de platicas preventivas de la discapacidad 0 0 0 0
impartidas
3.2-Porcentaje de fomento a la cultura preventiva de la
; - 0 0 0 0
discapacidad
Porcentaje de cumplimiento | 11
Nota:
Valoracién “1”: Cumple con la caracteristica.
Valoracion “0”: No cumple con la caracteristica.
Ver Anexo 5. “Metas del programa”
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24. Cuéantos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de

verificacion con las siguientes caracteristicas:

a) Oficiales o institucionales.
b) Con un nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproducir el calculo del indicador.

d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Respuesta: Si

Criterios

e Del 85 al 100% de los medios de verificacion cumplen con todas las caracteristicas

establecidas en la pregunta.

Los medios de verificacion son las fuentes de informacién que seran utilizadas para medir

los indicadores.

Los indicadores de la MIR del Programa presupuestario, en su totalidad tienen
especificados los medios de verificacion, los cuales corresponden a “Registros
Administrativos”, referentes a fuentes de informacioén oficiales y son empleados para

obtener los datos que permiten realizar el calculo y medicién de los indicadores.

Aun cuando, los medios de verificacién disponen de un nombre, se recomienda que cuenten
con un nombre caracteristico que permita identificar el tipo de evidencia que se utiliza para

calcular los indicadores.

Derivado de que los medios de verificacion utilizados son documentos oficiales e
institucionales, estos no son publicos o accesibles para la poblacién en general, ya que
Unicamente se encuentran a disposicion del personal administrativo de la UBRIS, en este
sentido es importante que se generen mecanismos para la publicacion de la informacién en
términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
México, manteniendo la privacidad en el tratamiento de los datos personales de la poblacién
usuaria, sobre todo en cuanto el conocimiento del Aviso de Privacidad comentado en la

pregunta 28.
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25. Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacion, es decir,

cada renglon de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente:

a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los
indicadores, es decir, ninguno es prescindible.

b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.

c) Losindicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese

nivel.

Respuesta: Si

Criterios

e Todos los conjuntos Objetivo-Indicadores-Medios de verificacién del programa tienen las

caracteristicas establecidas.

Todos los niveles de la MIR muestran congruencia, y el conjunto de niveles Objetivo-
Indicadores-Medios de verificaciobn del Programa presupuestario cuentan con las
caracteristicas establecidas en la pregunta, ya que los medios de verificacion resultan ser

necesarios para poder calcular los Indicadores respecto a su método de célculo.

Estos se muestran cuantificables y suficientes para calcular el valor de los indicadores ya
gue estos se refieren a registros administrativos como se mencioné en la pregunta anterior,
asi mismo se recomienda especificar el tipo de registros administrativos al que se refiere,

para tener una mayor claridad de los medios de verificacion utilizados.

Los indicadores de la MIR en conjunto con el resumen narrativo y los medios de verificacion
son elementos de monitoreo y evaluacién del programa presupuestal evaluado que
permiten determinar si éste cumple con los objetivos de cada nivel se muestran medibles,
y permiten monitorear y evaluar los resultados del programa. En este sentido cabe destacar
gue los indicadores del programa presentan areas de mejora en cuanto a su redaccion, ya

gue en algunos casos no hay claridad en su aplicacion.
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Valoracion final de la MIR

26. Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que
resuelvan las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus

respuestas a las preguntas de este apartado.

No procede valoracién cuantitativa.

De acuerdo con el analisis y valoracién realizada, en las preguntas anteriores, a la l6gica
horizontal y vertical que componen a la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del
Programa presupuestario, se pudo identificar que existen elementos que presentan

inconsistencias en cuanto a su formulacién, particularmente en redaccion.

Con base en lo anterior a continuacién, se procede a realizar una serie de propuestas de
mejora, con la finalidad de reforzar el disefio, organizacién y seguimiento de los entregables

del Programa presupuestario.

Fin:

Objetivo o resumen narrativo
Propuesta de mejora

Nivel de Objetivo

Dice
Contribuir a cerrar las brechas
entre diferentes grupos sociales
del municipio mediante Ila
Fin instrumentaciéon de programas N/A
que favorezcan el desarrollo
integral de las personas con
discapacidad.

Propésito:

Objetivo o resumen narrativo
Propuesta de mejora

Nivel de Objetivo

Dice
Las personas con discapacidad
cuentan con programas de

Propésito ) . . N/A
P asistencia social que favorecen su I
integracion a la sociedad
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Componentes:

Nivel de Objetivo

Componente 1

Objetivo o resumen narrativo

Dice

Propuesta de mejora

Rehabilitacion Otorgada

Dice

Nombre del Indicador

Terapias de rehabilitacion

otorgadas.

Propuesta de mejora

Porcentaje de eficacia en el
otorgamiento de terapias de
Rehabilitacién

Supu
Dice

Porcentaje de personas
beneficiadas con terapias de
rehabilitacion.

estos
Propuesta de mejora

La poblacién municipal demanda
a la autoridad otorgar terapias de
rehabilitacion a personas con
discapacidad

La poblacion es atendida con
terapias de rehabilitacién que
les permite mejorar sus
capacidades motrices.

Componente 2

ODbje OO0Tre e arra O
Dice Propuesta de mejora
Insumos asistenciales | Apoyos de asistencia social
gestionados gestionados.
Nombre del Indicador
Dice Propuesta de mejora
Porcentaje de personas | Porcentaje de personas
beneficiadas por apoyos | beneficiadas por apoyos de
asistenciales asistencia social.
Formula
Dice Propuesta de mejora
(Personas beneficiadas con
(Personas beneficiadas  por | apoyos de asistencia
apoyos asistenciales/Total de | social/Total de personas

personas proyectadas a recibir
apoyos asistenciales) *100

Dice

Supuesto

proyectadas a beneficiar con
apoyos de asistencia social)
*100

Propuesta de mejora

La poblacién municipal demanda
a la autoridad municipal gestionar
insumos asistenciales para la
poblacién con discapacidad

La poblacién con discapacidad
fisica o motriz es bonificada con
aparatos funcionales, que les
permiten mejorar sus
capacidades motrices.
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Nivel de Objetivo

Componente 3

Dice

Objetivo o resumen narrativo

Propuesta de mejora

Orientacion para la prevencién de

Dice

- . prevencion de discapacidad
la discapacidad otorgada otorgados.
Nombre del indicador

Eventos de orientacion para la

Propuesta de mejora

Porcentaje de personas asistentes
a eventos de fomento a la cultura
preventiva de la discapacidad

Dice

Férmula

Porcentaje de eventos
realizados para el fomento de la
cultura preventiva de la
discapacidad.

Propuesta de mejora

(Personas asistentes a eventos de
fomento a la cultura preventiva de
la discapacidad/Total de personas
esperadas a eventos de fomento a
la cultura preventiva de la
discapacidad) *100

Supu
Dice

(Eventos realizados para el
fomento de la cultura preventiva
de la discapacidad/Total de
eventos programados a realizar
para el fomento de la cultura
preventiva de la discapacidad)
*100.

estos
Propuesta de mejora

La poblacién municipal demanda
a la autoridad municipal contar
con un programa de prevencion
de la discapacidad

La poblacién recibe orientacion
en materia de prevencién de la
discapacidad.

Actividades:

Actividad 1.1

ODbje Oo0re e arra 0
Dice Propuesta de mejora
E'xped,IC|9n de consuilta Consultas médicas realizadas.
diagnéstico
Formula
Dice Propuesta de mejora

(Consultas médicas de caracter
diagnostico otorgadas/Total de
consultas médicas otorgadas)
*100

Supu
Dice

(Personas atendidas con
consultas médicas de
diagnoéstico/Total de personas
proyectadas a ser atendidas
con consultas médicas de
diagnostico) *100.

estos
Propuesta de mejora

La poblaciéon objetivo solicita el
servicio de consulta diagndstico

La poblacién objetivo recibe el
servicio de consultas
diagndstico.
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Nivel de Objetivo Dice

Objetivo o resumen narrativo

CAPACITACION
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MUNICIPAL

Propuesta de mejora

Otorgamiento de Terapia de
rehabilitacion

Dice

Nombre del Indicador

Terapias de rehabilitacion

otorgadas.

Propuesta de mejora

i Porcentaje de otorgamiento de Porcentaje de terapias de
Actividad 1.2 teraias ée rehabilita%ién rehabilitacion  otorgadas a
P personas con discapacidad
Supuestos

Dice

Propuesta de mejora

La poblacién objetivo asiste en
tiempo y forma al servicio de
terapia de rehabilitacion.

La poblacién objetivo recibe en
tiempo y forma el servicio de
terapias de rehabilitacion.

Nivel de Objetivo

Dice

Objetivo o resumen narrativo

Propuesta de mejora

Otorgamiento de apoyos
funcionales, para atencion de la
poblacién con discapacidad.

Entrega de apoyos funcionales
a personas con discapacidad

Actividad 2.1 - -
Dice Propuesta de mejora
Las autoridades municipales | La poblacion objetivo recibe
reciben respuestas favorables a | apoyos funcionales derivados
las gestiones realizadas. de gestiones favorables.
o puesto
el ae pD|E O g =
Dice Propuesta de mejora
La poblacion objetivo cuenta
L . con oportunidades que les
La poblaciébn municipal demanda permiten incorporarse en el
Actividad 2.2 a la autoridad munlglpal em_pleos ambito laboral, gracias a las
para personas con discapacidad. . J
gestiones realizadas con las
fuentes de empleo.

Nivel de Objetivo Supue

Dice

stos

Propuesta de mejora

La poblacién municipal demanda
a la autoridad la incorporacion de
personas con discapacidad a la
educacion especial o regular

Actividad 2.3

La poblacién objetivo cuenta
con oportunidades de
educacion especial gracias a
las gestiones realizadas con
instituciones educativas.
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Nivel de Obietivo _ Nombre del Indicador :
Dice Propuesta de mejora

Imparticion de platicas preventivas | Platicas preventivas de la

de la discapacidad discapacidad impartidas
- Supuestos
AEEE] 2.1, Dice Propuesta de mejora
La poblacion recibe

La poblacion asiste a las platicas

L . ) capacitacion en materia de
de prevencién de la discapacidad P

prevencion de la discapacidad.

Nombre del Indicador

b\Tel 212 Ol ey Dice Propuesta de mejora

Porcentaje de material
entregado en materia de cultura
preventiva de la discapacidad.

Porcentaje de fomento a la cultura
preventiva de la discapacidad

Supuestos
Actividad 3.2 Dice Propuesta de mejora

La poblacién municipal demanda
a la autoridad la distribucion de
material para la prevencion de la
discapacidad

La poblacion municipal tiene
acceso a material para la
prevencion de la discapacidad.

Ver Anexo 6 “Propuesta de la mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados”.
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VIl. Presupuesto y rendicion de cuentas

Reqgistro de operaciones programaticas y presupuestales

27. El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los
bienes y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes

categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los

subsidios monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacién atendida,
considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizacion
del programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar
la eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision,
capacitacion y/o evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estandar de calidad de

los activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion
objetivo (unidades moviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos
2000, 3000 y/o 4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya

duracion en el programa es superior a un afio. Considere recursos de los
capitulos 5000 y/o 6000 (Ej: terrenos, construccién, equipamiento, inversiones
complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en

operacién + gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos
afios de operacion se deben de considerar adicionalmente en el numerador los

Gastos en capital.

Respuesta: Si

Criterios

e EIl programa identifica y cuantifica los gastos en operacion y desglosa dos de los
conceptos establecidos.
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Los gastos incluidos por el Programa presupuestario 02060802 Atencion a personas con
discapacidad, se registraron en el Estado de Avance Presupuestal de Egresos del 1° de
enero al 31 de diciembre del 2022.

El presupuesto ejercido por el Programa en el ejercicio fiscal ascendié a $593,400.11
(Quinientos noventay tres mil cuatrocientos pesos 11/100 M.N.).

El gasto se ejecutd a través de la Dependencia General: BOO Direccion General y su
Dependencia Auxiliar: 314 Area de asistencia a discapacitados, quienes ejecutaron el
Proyecto 020608020301 Atencién especializada médica y paramédica a personas con
discapacidad, el cual contempla la ejecucion de proyectos orientados a fortalecer la
integracién social de las personas en situacion de discapacidad en condiciones de respeto

y dignidad.

Gastos en Operacién: Se consideran los Gastos Directos (Capitulo 1000) y los Gastos
Indirectos (Capitulo 2000), que en conjunto suman la cantidad de $589,192.11 que
representa el 99.29% del presupuesto total ejercido, destinado al presupuesto
principalmente para las Remuneraciones al personal de caracter permanente seguido de
las Remuneraciones al personal de caracter transitorio ambos de la partida 110, asi como
para Materiales de administracion, emision de documentos y articulos oficiales

correspondiente a la partida 2100.

Gastos en Mantenimiento: Para este rubro, se considera el Capitulo 3000: Servicios
Generales, en el cual se ejercié un total de $4,208.00, destinado para las partidas: 3100
Servicios basicos, 3300 Servicios profesionales, cientificos, técnicos y otros servicios; y
3400 Servicios financieros, bancarios y comerciales. De dicho gasto la mayor participacion

fue de la partida 3300 con un total de $1,910.00 pesos ejercidos.

Gastos en Capital: Para este rubro se consideran los Capitulos 5000 Bienes muebles,
inmuebles e intangibles y 6000 Inversion pulblica, sin embargo, para el caso del Programa

presupuestario no se registraron gastos en este rubro.

Deuda Publica: Se considera el Capitulo del gasto 9000 “Deuda Publica”, no obstante, no

se registré algan monto del egreso total del Programa durante el ejercicio fiscal 2022.

Gasto Unitario: Corresponde al gasto total del Programa entre la poblacion atendida,

considerando el total de personas beneficiadas por el Programa, reportadas a partir del
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Programa Operativo Anual, 2022. Aunado a lo anterior, el gasto per capita del Programa es
de $593,400.11 pesos.

Cuadro 16. Gastos desglosados del Programa y criterios de clasificacion.

Metodologia y criterios para

Categoria cuantificacion clasificar cada concepto de gasto
Gastos en operacion Directos $323,181.11 1000 54.46
Gastos en operacion Indirectos $266,011.00 2000 44.83
Gastos en mantenimiento $4,208.00 3000 y 4000 0.71
Gastos en capital $0.00 5000 y 6000 0.00
Deuda pUblica $0.00 9000 0.00
Gasto total $593,400.11 1000, 200, 300, 400 y 900 100
Gastos Unitarios $1,476.11 Gastos Totales/poblacion atendida

Fuente: UBRIS, 2023. Estado de Avance Presupuestal de Egresos del 1° de enero al 31diciembre del 2022

Es de destacar que para el ejercicio fiscal 2022 el gasto unitario del programa ascendi6 a
$1,476.11 por persona beneficiaria.

Gréfica 1. Distribucion Porcentual de los Conceptos del presupuesto ejercido por el Programa:
02060802 Atencién a personas con discapacidad.

Gastos en capital
Gastos en 0.00% Deuda publica

mantenimiento 0.00%

071%

Gastos en
operacion
Indirectos

44.83%

Fuente: UBRIS, 2023. Estado de Avance Presupuestal de Egresos del 1° de enero al 31diciembre del 2022

Ver Anexo 7 “Gastos desglosados del programa y criterios de clasificacion”,
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Rendicién de cuentas

28. El programa cuenta con mecanismos de transparenciay rendicién de cuentas con

las siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estan actualizados y son publicos, esto es,
disponibles en la pagina electrénica.

b) Los resultados principales del programa, asi como la informaciéon para
monitorear su desempefio, estan actualizados y son publicos, son difundidos
en la pagina.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de
acceso alainformacion acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion
ciudadanaen latomade decisiones publicas y asu vez generalas condiciones
gue permitan que ésta permee en los términos que sefiala la normatividad

aplicable.

Respuesta: Si

Criterios

e Los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

El Programa cuenta con mecanismos de transparencia como son los documentos
normativos internos: Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral
de Familia de Almoloya de Alquisiras, Manual de Procedimientos de la Unidad Bésica de
Rehabilitacion e Integracion Social y Manual de Operacion de la Unidad Béasica de
Rehabilitacion, sin embargo, dichos documentos alin se encuentran como proyectos,
motivo por el cual no se identifican publicados en la pagina oficial del Ayuntamiento de
Almoloya de Alquisiras. En este sentido, se recomienda llevar a cabo la aprobacién y
publicacion de mencionados documentos de acuerdo con la normatividad aplicable y dar

cumplimiento a lo establecido en la pregunta.
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Con respecto a los requerimientos de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares, se identifico la existencia del Aviso de Privacidad®, y de su

aplicacion a los usuarios del Programa para el tratamiento de su informacién individual.

En cuanto a los resultados principales del programa y la informacién que permite monitorear
su desempefio, esta informacion se encuentra actualizada y detallada en el formato PbRM
08b Fichas Técnicas de Seguimiento de Indicadores 2022 de Gestion o Estratégico, no

obstante, tampoco se encuentra publicado en la pagina oficial del Ayuntamiento.

Cabe sefalar que en la pagina oficial del Ayuntamiento, disponible en el siguiente enlace:

https://www.almoloyaalquisiras.gob.mx/dif.html, se encuentra la seccién “DIF servicios”, la

cual contiene un documento en formato .pdf que incluye los servicios de atencién médica a
personas con discapacidad que brinda la UBRIS, asi como direccién, nimeros telefdnicos,

y horarios de atencién.

Finalmente, no se cuenta con evidencia de la participacién ciudadana, sin embargo, a través
de una entrevista al encargado de la UBRIS asi como a la promotora de la unidad de
Rehabilitacion Basada en la Comunidad (RBC) refirieron que se llevan a cabo actividades
fuera de la UBRIS que permiten interactuar con las personas en situacion de discapacidad,
asi como con familiares, mismos que plantean sus necesidades y principales problemas,
de igual modo constantemente realizan visitas domiciliarias, lo cual permite mantener una
comunicacion directa con las personas objetivo, y generar un mayor panorama sobre las

necesidades que presenta este sector poblacional.

¢ Documento fisico, electrénico o en cualquier otro formato generado por el responsable del manejo de los datos de una persona que es
puesto a disposicién del titular, previo al tratamiento de sus datos personales.
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Imagen 18. Sitio Oficial del Ayuntamiento de Almoloya de Alquisiras.

. 7161445196 B9 juntostrabajandoconresponsabilidad22-24@hotmail.com ® Lunes - Viernes 9:00- 17:00

Imagen 19. Servicios que ofrece la UBRIS.

ATENCION A LA DISCAPACIDAD

Disenar, Difundir y ejecutar los Programas orientados a las personas con discapacidad,
cuya finalidad puedan alcanzar el bienestar social y mejoramiento de su calidad de vida e

integracion a la sociedad, a través de terapias fisicas y ocupacionales.

El sistema municipal para el desarrollo integral de la familia de A Imoloya de  Alquisiras

cuenta con una unidad de rehabilitacion:
= UBRIS, Carretera Tecaltitlan- Zacualpan
En la unidad de rehabilitacion se brinda servicios:

« Medicina Fisica y de Rehabilitacion
= Terapia Fisica

« Terapia Ocupacional

= Psicologia

+ Trabajo Social

Para mayores informes de los servicios que brinda el drea de servicios juridicos
comunicarse al 716-144-50-01 o puede acudir a las oficinas ubicadas Carretera

Tovraltitlan. 7arnalnan S/n do lhinas a viornoc do 9NN a 17- NN haras

Fuente: Disponible en https://www.almoloyaalguisiras.gob.mx/index.html|
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29. Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen las siguientes

caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos publicamente.

d) Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si

Criterios

e Los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones tienen dos de las caracteristicas
establecidas.

Como se ha mencionado en los aparatos anteriores, los procedimientos de ejecucion de
acciones estan basados en el proyecto de Manual de Procedimientos de la Unidad
Basica de Rehabilitacion de Almoloya de Alquisiras.

En dicho Manual de Procedimientos se determinan las actividades secuenciales a seguir
en la ejecucion de las acciones para la atencion especializada a personas en situacion de
discapacidad. Este manual se esta sistematizado, es decir se encuentra documentado en
un sistema informatico. Como se mencion6 en las preguntas anteriores, algunos
procedimientos son mas detallados en la practica, que, en lo expresado en el Manual de
Procedimientos, por lo que se recomienda complementar de mejor manera dichas
actividades. Los procedimientos a seguir por la poblacion beneficiaria para recibir atencion
del servicio demandado son difundidos publicamente a través de infografias y comunicados
de forma verbal a través del personal administrativo y médico de la UBRIS indicando a la

persona solicitante el procedimiento a seguir para ser atendida por el servicio de su interés.

Sin embargo, no se identifico la publicacién de este Manual de Procedimientos en la pagina
oficial del Ayuntamiento de Almoloya de Alquisiras, por lo cual se reiteran la importancia de
realizar la aprobacién y publicacion de acuerdo a la normatividad aplicable. Por ultimo, es
importante mencionar que estos procedimientos no se encuentran alineados al documento
normativo del programa, que en este caso corresponde al proyecto de Reglamento Interno
del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de Familia de Almoloya de Alquisiras,
Estado de México.
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VIIl. Andlisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros

programas federales

30. ¢Con que otros programas federales y/o acciones de desarrollo social el

programa evaluado podria tener complementariedad y/o coincidencias?
No procede valoracién cuantitativa.

El Programa presupuestario 02060802 Atencidn a personas con discapacidad, presenta

coincidencias y complementariedades con otros programas como son:

e Estrategia Rehabilitacion Basada en la Comunidad (RBC).

¢ Programa de “Atencién a personas con discapacidad” del Sistema Nacional para el
Desarrollo Integral de la Familia.

¢ Programa de Desarrollo Social “Familias fuertes, apoyos funcionales para personas
con discapacidad”

e Lineamientos de la Accion entrega de Aparatos Funcionales y Apoyos en Especie
para personas Adultas Mayores.

e Programa presupuestario 02030101 Prevencion médica para la comunidad

¢ Programa presupuestario 02060803 Apoyo a los adultos mayores

e Programa presupuestario 02030201 Atencion médica

Bajo un contexto en donde la falta de oportunidades para la inclusion de las personas con
discapacidad impide su pleno desarrollo en la sociedad, se hace aun mas evidente la
necesidad de contar con instrumentos que estén dirigidos a atender la problematica en la
falta de acceso a servicios de salud que fortalezcan la inclusién social de las personas con

discapacidad bajo un entorno de respeto, igualdad y equiparacién de oportunidades.

Estos instrumentos tienen como proposito contribuir a facilitar la inclusién social de las
personas con discapacidad en un marco de igualdad de oportunidades a través de la

ejecucién obras, acciones y proyectos.
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Cuadro 17. Coincidencias y Complementariedades con otros programas

Nombre del programa
o acciones de
desarrollo social

Objetivo

Poblacién objetivo

Tipo de apoyo

Cobertura

Estrategia
Rehabilitacién Basa en
la Comunidad

Asegurar que las personas con
discapacidad puedan
desarrollar al maximo sus
capacidades fisicas y mentales,
tener acceso a los servicios y a
las oportunidades ordinarios y
ser colaboradores  activos
dentro de la comunidad y de la
sociedad en genera

Impulsar a las comunidades a
promover y proteger los
derechos de las personas con
discapacidad mediante
transformaciones en la
comunidad, como, por ejemplo,
la eliminacién de barreras para
la participacion.

Personas en situacion de
discapacidad.

Programas del componente

de salud, RBC:

e Promocion de la Salud.

e Prevencion

e Atencion médica

* Rehabilitacion

« Dispositivos de asistencia
personal

Accion a nivel
nacional

Reglas de Operacién
del Programa de
Atencion a Personas
con Discapacidad

General: Contribuir a que las
personas con discapacidad
cuenten con medios para
fortalecer su inclusion social.

Especifico: Fomentar la
ejecucion de obras y/o
acciones enfocadas a que las
Personas con Discapacidad
cuenten con medios que
fortalezcan su inclusién social,
através de la instrumentacion
de Proyectos.

Personas con
Discapacidad,
preferentemente aguellas
en situacién de pobreza 'y
pobreza extrema,
atendidas por el SNDIF,
SEDIF y SMDIF en todo
el territorio nacional

* Vertiente A: Acciones en
salud para la atencion a
Personas con
Discapacidad.

* Vertiente B: Acciones de
infraestructura y
equipamiento para la
atencion de las Personas
con Discapacidad.

* Vertiente C: Acciones de
desarrollo para la inclusion
laboral, educativa y social
de las Personas con
Discapacidad.

El Programa tiene
cobertura Federal.

Programa de desarrollo
social “Familias fuertes
apoyos funcionales
para personas con
discapacidad”.

General: Favorecer la
rehabilitacion e inclusion social
mediante la entrega de una
ayuda funcional y/o apoyo
especial a personas con
discapacidad que se
encuentren en pobreza,
residentes en el Estado de
México

Personas con
discapacidad que residan
en el Estado de México,
que se encuentran en
situacion de pobreza, que
por prescripcion médica
requieren ayudas
funcionales y/o apoyos
especiales para su
rehabilitacion.

e Apoyos Especiales:
e Protesis
¢ Ortesis
e Ayudas funcionales

El Programa podra
operar en los 125
municipios del
Estado de México
dando atencién a su
poblacién objetivo.
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Lineamientos de la
Accion entrega de
Aparatos Funcionales
y Apoyos en Especie
para personas Adultas
Mayores.

Elevar el bienestar y
accesibilidad de las personas
adultas mayores que se
encuentran en estado de
vulnerabilidad o con limitacion
fisica a través de la entrega de
aparatos funcionales y/o
apoyos en especie.

Personas adultas
mayores que residan en
el Estado de Méxicoy
que se encuentren en
situacion de
vulnerabilidad o tengan
una limitacion fisica.

Entrega de aparatos
funcionales (andaderas,
sillas de ruedas, bastones y
auxiliares auditivos) y
apoyos en especie.

El servicio opera en
los 125 municipios
del Estado de México

Programas presupuestarios municipales

02030101 Prevencion
médica para la

La poblaciéon municipal esta
informada contra
enfermedades de primer nivel
de atencion al aprovechar los

Poblacién en general y
grupos de personas

Aplicacion de dosis de
biolégicos
Regulacioén sanitaria

El servicio opera en
los 125 municipios

disfruten de un envejecimiento
activo, digno y con
autosuficiencia.

comunidad. h L vulnerables. del Estado de México

medios que facilitan un mayor e Jornadas de salud
control y mejoran la salud.
Acciones oportunas y de
calidad en materia de nutricion,
educacion, cultura, recreacion, L .

02060803 L R L e Servicios integrales y El servicio opera en
atencion psicolégica y juridica, Personas adultas Do

Apoyo a los adultos entrega de apoyos los 125 municipios

para que los adultos mayores mayores ) .

mayores funcionales del Estado de México

02030201 Atencion
médica

La poblacién vulnerable con
salud precaria en el municipio
recibe atencién médica
oportuna.

Poblacién en general y
grupos de personas no
derechohabientes y en
condicion vulnerable

Consultas médicas de
atencion de primero nivel
(consultas médicas en
unidades moviles,
consultas a la poblacion
no derechohabiente
Consultas odontolégicas
a poblacién no
derechohabiente.)
Campafias de salud para
prevenir enfermedades

El servicio opera en
los 125 municipios
del Estado de México

Fuente: OMS (2005) Estrategia para la rehabilitacion, la igualdad de oportunidades, la reduccion de la pobreza y la integracion social de las
personas con discapacidad. Periédico Oficial (2022) Lineamientos de la Accion Entrega de Aparatos Funcionales y Apoyos en Especie para
Personas Adultas Mayores. Reglas de Operacion del Programa Atencién a Personas con Discapacidad 2022. Reglas de Operacion del
Programa de Desarrollo Social “Familias Fuertes Apoyos Funcionales para Personas con Discapacidad 2022”. Metodologia para la construccion
y operacion del Sistema de Evaluacion de la Gestién Municipal (SEGEMUN). Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuesto de
Egresos Municipal para el Ejercicio Fiscal 2022.
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Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas

Apartado de la Fortaleza y oportunidad/debilidad = Referencia o
v Recomendacion
evaluacion 0 amenaza (pregunta)
Fortaleza
El problema o necesidad que atiende el
Programa se menciona en el Plan de
Desarrollo Municipal de Almoloya de .
- 1 Mantener actualizados los
Alquisiras 2022-2024, y en el Manual de . .
S . L. instrumentos  normativos  del
Operacion de la Unidad Basica de o
e . programa alineandolos a los
Rehabilitacion de Almoloya de Alquisiras. L
- propésitos del Programa
El problema que atiende el Programa .
o . presupuestario, ya que cada
cuenta con un breve diagnéstico (sin
. . documento se enfoca al programa
referencia  a fuentes oficiales de
. . 2 por separado.
informacién), expuesto en el Plan de
Desarrollo Municipal de Almoloya de
Alquisiras 2022-2024.
. . - . istematizar mentar en un
Se tienen identificadas las localidades con Siste at. ary do.(fu © ta. enu
mapa la informacién obtenida con
mayor caso de personas  con . .
3 el fin de generar estrategias de

discapacidad, aunque no los tipos de
discapacidad en cada una de ellas.

accion focalizadas por localidad de
acuerdo a tipos de discapacidad.

Oportunidad

Existe evidencia normativa y juridica que

justifican el tipo de intervencién del 3 Alinear los principales documentos
Proyecto presupuestario. normativos que involucran la
Justificacién de la La UBRIS brinda atencién a personas con 2 operacion del programa.
creacion y del discapacidad de municipios aledafios.
disefio del programa Debilidad
El Programa no cuenta con un documento
de diagnodstico interno en materia de 2
discapacidad.
El diagnéstico del PDM no cuenta con . o
. " Integrar un  diagnostico  del
fuentes de consulta que permitan verificar
e . Programa  presupuestal que
la cuantificacion de la poblacion en . . iy
. L . . L permita contar con informacion
situacion de discapacidad. Asimismo, el 2 . .
. - . actualizada de la poblacion
PDM no ha sido debidamente registrado o L
. objetivo, sus caracteristicas y los
en el Registro Estatal de Planes y semvicios que otorga el Proarama
Programas 2022 — 2024. proyecto gresupugstario ° ’
El diagnéstico identificado en el PDM no
expone datos referentes a la ubicacién 5
territorial de las personas en situacion de
discapacidad del municipio.
Amenaza
En la pagina web del Ayuntamiento no se Publicar en la péagina web del
identifica la  publicacion de los 1-3 Ayuntamiento los instrumentos
instrumentos normativos para la ejecucion normativos por lo que se rige el
del programa. programa y con ello brindar mayor
De no existir justificacion documentada informaciébn a la  poblacién
podria limitar la contribucién y ejecucion 3 objetivo.
del Programa presupuestario.
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Fortaleza .
Apartado de la ) y Referencia 0
o oportunidad/debilidad o Recomendacion
evaluacion (pregunta)
amenaza
Fortaleza
El Proposito del Programa se vincula Considerar la elaboracion de un
con los objetivos de instrumentos de 4-6 programa sectorial o institucional
planeacion de los 3 6érdenes de municipal vinculado con el Proposito
gobierno. del Programa presupuestario.

Mantener y dar seguimiento a la
vinculacién del Programa con los
Objetivo y Metas de los ODS de la
Agenda 2030.

El PDM en materia de discapacidad
contempla la vinculacion con los ODS 6
de la Agenda 2030

Oportunidad

Mantener la operacion del Programa

Contribucion del El tema de discapacidad es abordado presupuestal buscando sinergias con
programa a las por los ODS de la Agenda 2030, los 6 otros niveles de gobierno y en
metas y objetivos cuales se vinculan con el Propésito del coordinacion con asociaciones de la
nacionales Programa. sociedad civil que fortalezcan su
operacion.
Debilidad
No se cuenta con un documento Considerar la elaboracion de un
interno en materia de discapacidad que 46 programa sectorial o institucional
sustente la intervencion del Programa ’ municipal vinculado con el Propésito
presupuestario. del Programa presupuestario.
Amenaza

El cumplimiento de objetivos y metas
del programa podrian verse afectados
por factores externos que intensifiquen
las causas de la problematica.

Implementar planes y programas de
4-6 manera estratégica y planificada para
beneficiar a la poblacién objetivo.
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Apartado de la Coiel o7 Referencia
F()evaluacién oportunidad/debilidad o (pregunta) Recomendacion
amenaza
Fortaleza
Se cuenta con el Programa Operativo
Anual de Salud, Seguridad y Asistencia Mantener la implementacién
Social (POA) 2022, que determina las 7.12 cuantificacion y actualizacion del POA
metas y acciones del Programa y para el registro de la poblacion
proyecto e identifica a la poblacion atendida,
atendida,
FI Programa cuenta con el formato Mantener actualizada la informacién
Informe mensual de actividades de la
UBRIS que permite conocer la 8 del programa en una .t')ase de datos
demanda total de apoyos. para facilitar su operacion.
Se cuenta con el proyecto Manual de Mantener actualizado, aprobar vy
Procedimientos de la Unidad Basica de 11-12 publicar el Manual de Procedimientos
Rehabilitacion de  Almoloya de de la UBRIS para la atencién a la
Alquisiras. poblacién objetivo y atendida.
El Programa cuenta con un Libro Sistematizar la informacion del Libro
Florete para identificar a su poblacion 7-9 Florete en un sistema informético para

objetivo y caracteristicas.

facilitar su operacion.

Oportunidad

Existe una mayor cantidad de

Gestionar recursos 'y personal
operativo, con base a las necesidades

como: Proyecto de Reglamento Interno
y  Proyecto de Manual de
Procedimientos.

Poblacié tencial pgg::g:gz ;ﬁ;ﬂ,‘ga con respecto a la 710 de la UBRIS, y de acuerdo a cantidad
oblacion potencial, | P ! ) de poblacién que atiende.
objetivo y
mecanismos de Debilidad
elegibilidad — - - - - —
La poblacion potencial descrita en el Mantener actualizada la informacién
PDM no cuenta con fuente de 7 que cuantifigue a la poblacion
informacién que permita corroborar potencial y que cuente con fuentes
dicho dato. oficiales de informacion.
La Variables de la unidad de medida gﬁ?géogﬁstlﬁnﬁgﬁzg deu;nedlcei?mietg
del POA y formato PbRM-08 no se 7 h . 4 per
encuentran homologadas. medir, a trav~es de personas atendidas,
el desempefio del programa
El proyecto de Reglamento Interno no
hace mencién acerca de las funciones Actualizar y aprobar el Reglamento
y atribuciones de la UBRIS, por lo que 12-14 Interno que incluya las funciones y
no se vincula con otros documentos atribuciones de la UBRIS.
internos,
Los formatos PbRM-02%, y PbRM-01d, Reportar de manera correcta las metas
PbRM-08b no cuantifican las metas de 10 establecidas para el Programa durante
manera correcta. el gjercicio fiscal correspondiente.
Amenaza
En la pagina del Ayuntamiento no se Aprobar y publicar los documentos
encuentran publicados los -
) - normativos que regulen la
instrumentos normativos de la UBRIS e S -
11 organizacion, administracion,

funcionamiento y atribuciones de la
UBRIS.
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Fortaleza y .
Apartado de la . - Referencia 0
pevaluacic’)n oportunidad/debilidad o (pregunta) Recomendacién
amenaza preg
Fortaleza
Existen mecanismos (POA, libro Mantener actualizados y
florete, Informe mensual) que permiten sistematizados los mecanismos que
cuantificar a la poblacién beneficiada 13 cuantifican la poblacién atendida, asi
por los servicios del Proyecto como las caracteristicas de las
presupuestario mismas.
El Programa recolecta informacion Sistematizar y mantener actualizada la
socioeconémica de la poblacién 15 informacién socioeconémica de la

atendida.

poblacién beneficiada.

Oportunidad

Las personas de municipios aledafios,
en situacion de discapacidad hacen
uso de los servicios de rehabilitacion y
atencion médica especializada

Mejorar y mantener el nivel de atencion
que se brinda a la poblacion en
situacion de discapacidad.

médicos y equipamiento no sean
suficientes para brindar el servicio.

13
La Subdireccién de Rehabilitacion del . ”
Padron de DIFEM recaba informacion de atencion Conservar la vmculac_lgm con el .DI.FEM
SO . « a efecto de dar atencion y seguimiento
beneficiarios y a través del “Informe mensual de a la poblacién atenida v obietivo
mecanismos de actividades de la UBRIS”. P y obj ’
atencion
Debilidad
No se cuenta con un padrén de
beneficiarios que contenga las
caractersticas de la  poblacion Sistematizar la informacion referente a
atendida. 13 la poblacién atendida, asi como sus
Los expedientes clinicos, asi como caracteristicas y seguimiento clinico.
datos registrados en el libro florete no
se encuentran sistematizados.
El proyecto de Manual de Actualizar y alinear el Manual al
Procedimientos no se encuentra 14 Reglamento Interno de la URBRIS
apegado al Reglamento Interno de la para que integre sus funciones y
UBRIS. atribuciones
Amenaza
Situaciones externas que provoquen
que los recursos humanos, insumos 13-15 N/A
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Apartado de la REIErEY Referencia
v oportunidad/debilidad o Recomendacion
evaluacion P (pregunta)
amenaza
Fortaleza

El 100% de las actividades de la MIR o
se encuentran especificadas, Mantene,r . las caracteristicas

.- metodolégicas de los componentes y
ordenadas cronoldgicamente y son 16 actividades ara su correcto
necesarias para producir los desarrollo P
componentes )
El Propdsito de la MIR esta redactado
como una situacion alcanzada, que 18
IIQIC Igﬁ aelgtgolr)ézzgpaggjeg\éo base al Mantener la sintaxis del objetivo o

s resumen narrativo.
proposito del programa y cumple con 19
las caracteristicas metodolégicas
necesarias
El92” % de los componentes de la MIR Mejorar la  redaccibn de los
se muestran como productos que 17 componentes a fin de evitar la
genera el programa. ambigiedad.
El 88% de los Indicadores de la MIR se . L
Mejorar las caracteristicas de los

muestran claros, relevantes, indicadores para contar con un
economicos, monitoreables y 23-24 adecuado seguimiento de las acciones
adecuados para contar con un

monitoreo pertinente para medir el
desempefio del programa.

que genera el
presupuestario

Programa

Oportunidad

La presente evolucion permitio realizar
sugerencias a la MIR, con el propésito

Presentar la propuesta de mejora ante

cualquier cambio o modificacién,
puede repercutir en el cumplimiento de
las metas.

Matriz de de transmitir de manera adecuada y ’

Indicadores para certera la informacion necesaria para la 26 Ias_ {:llutorldades encargadas de su
: " ' revision.

Resultados (MIR) ejecucion de las acciones del
Programa0

Debilidad
El componente 2 no se redacta de Solventar las recomendaciones de las
manera correcta por lo que las caracteristicas metodologicas
L . 17 . S
actividades 2. 2 y 2.3 pierden la necesarias para la correcta redaccion
relacion con el dicho componente. de los componentes
El Sujeto Evaluado reportd Ila
aplicacion de 4 Fichas Técnicas en los Realizar de manera cormecta los
formatos PbRM-01d y PbRM-08b, sin 22-23 reportes de las metas programas para
embargo, no se cuantifican de manera elpe'ercicio fiscal corresp ogdiente P
correcta las metas que permitan J P ’
conocer el desempefio del programa.
Los medios de verificacién no cuentan - . .
con un nombre caracteristico que 24 Esp;?mfl(_:.::\r efl .tc"po de medios de
permita identificar el tipo de evidencia. vertiicacion retercos.
Amenaza

El cumplimiento de las metas de las
Fichas  Técnicas podria  verse 22 N/A
afectadas debido a factores externos.
La MIR es disefiada, modificada y
aprobada por instituciones externas del Aplicar la MIR de acuerdo con las
Gobierno del Estado de México, y 26 capacidades del Organismo; asi como

capacitar al personal en temas de
Metodologia de Marco Légico.
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Fortaleza y .
Apartado de la . - Referencia o
evaluacion oportunidad/debilidad o (pregunta) Recomendacion
amenaza
Fortaleza
Se registran operaciones
g;(:)?tlij Fl)gseiltglaer?i dasd;:gg)sst?)d?nse diaﬁ?er‘ Mantener el registro adecuado de las
mecanismos que permiten identificar 27 operaciones  presupuestales  del
" A programa.

las fuentes de financiamiento del
Programa.
Se cuenta con informacién publicada Mantener la publicacién de
en la pagina oficial del Ayuntamiento 28 mecanismos de transparencia 'y
que sirve para monitorear el rendicion de cuentas en la pagina
desempefio del programa. oficial del Ayuntamiento.

Oportunidad

El Sujeto Evaluado y personal de la

UBRIS recibe, atiende y da Mantener la comunicacion, atencion y
seguimiento a las  solicitudes 28 seguimiento de las solicitudes vy
ciudadanas en materia de sugerencias por parte de la poblacion.
discapacidad.

Presupuesto y Debilidad

rendiciéon de cuentas

Las Fichas Técnicas de seguimiento

publicadas en la pagina oficial del Realizar de manera adecuada el
Ayuntamiento no  contienen la reporte de las metas en las Fichas
informacién adecuada que permita Técnicas, que permitan monitorear el
monitorear el  desempefio  del desempefio del Programa.
Programa. i 27.99
Lo documentos internos de la UBRIS
como Manual de procedimientos, Una vez aprobados, gestionar la
Reglamento Interno y Manual de publicacion de los documentos
Operacion, no se encuentran normativos internos para su debida
aprobados y publicados en la pagina aplicacién y transparencia.
oficial del Ayuntamiento.

Amenaza
Al ser un Organismo Descentralizado
tiene una alta dependencia financiera
de los recursos que le brinda el 27-29 N/A
municipio, por lo que no son
autosuficientes.

Fortalezay

Apartado de la evaluacion oportunidad/debilidad o Referencia (pregunta) Recomendacioén
amenaza

Fortaleza

Dar seguimiento a las
actividades que permitiran
dar cumplimiento de
objetivos y metas en los
diferentes  6rdenes  de
gobierno.

El desarrollo del programa
beneficiara al cumplimiento
de objetivos y metas 30
Complementariedades y propuestas por los tres
coincidencias con otros 6rdenes de gobierno.
programas federales

Oportunidad

Existe complementariedad y
coincidencia con  otros
programas Federales vy
Estatales.

Mantener la vinculacién con
30 los diferentes programas a
nivel federal y estatal.
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Conclusiones y Recomendaciones

Analisis de la justificacion de la creacion y disefio del programa

El Programa presupuestario cuenta con un breve diagnéstico documentado través del Plan
de Desarrollo Municipal de Almoloya de Alquisiras 2022-2024, en donde se planeta la
problematica a ser atendida, si bien, existen datos sobre la poblacion potencial esta no
cuenta con fuentes oficiales de referencia que permita corroborar dicha informacion, de
igual modo no se define la distribucion territorial de dicho sector, que permita mejorar las

estrategias de atencion.

Derivado de la brevedad del diagndstico no es posible generar un mayor panorama acerca
de la situacion actual de las personas en situacion de discapacidad residentes del
municipio, por lo que se recomienda elaborar un documento que incluya el diagnéstico

municipal de las personas con discapacidad, el cual incluya datos actuales y su focalizacion.
Andlisis de la contribucién del programa a las metas y objetivos nacionales

Existe vinculacién y contribucién del Programa presupuestario con el Sistema Nacional de
Planeacion Democrética, conformado por el Plan Nacional de Desarrollo 2019 — 2024, el
Plan de Desarrollo del Estado de México 2017 — 2023, y Plan de Desarrollo Municipal de
Almoloya de Alquisiras 2022-2024.

De igual modo presenta se encuentra estrechamente relacionado con los objetivos y metas
de programas sectoriales, asi como con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y las

metas de la Agenda 2030.
Analisis de la poblacion potencial y objetivo y mecanismos de elegibilidad

El Programa presupuestario establece a la poblacién potencial a través del Plan de
Desarrollo Municipal de Almoloya de Alquisiras 2022-2024. Asimismo, se cuenta con un
Programa Operativo Anual 2022 (POA) que sirve como instrumento estratégico para dar
seguimiento y definir a la poblacién objetivo, asi como la atendida por los servicios que

brinda el Sujeto Evaluado.

Si bien, se cuenta con documentos oficiales que definen la cobertura poblacional del
Programa, no se cuenta con informacion sistematizada que contenga las caracteristicas

sociales y econdmicas de las personas beneficiarias por lo que se recomienda que dicha
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informacion se encuentre disponible en un sistema informético, con el fin de facilitar el

andlisis y mejorar las estrategias de atencion médica.

Asimismo, se cuenta con el documento interno en caracter de proyecto del Manual de
Procedimientos de la Unidad Basica de Rehabilitacion, el cual requiere ser aprobado y

publicado en paginas oficiales de gobierno para su transparencia y legitimidad.
Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencidn

La poblacion atendida se cuantifica por medio de un libro florete, el cual contiene las
caracteristicas (datos personales) de la poblacion beneficiaria, sin embargo, este no se

encuentra sistematizado.

De igual modo se cuenta con el Programa Operativo Anual 2022 (POA) y el formato “Informe
mensual de actividades de la UBRIS “ en donde se lleva a cabo el registro que cuantifica

el total de personas atendidas y actividades realizadas.

De manera interna se aplican mecanismos de atencion a través del proyecto Manual de
Procedimientos de la UBRIS, en donde se establece el proceso para la atencion de las
personas con discapacidad. De igual modo es importante mencionar que el documento
referido no se encuentra apegado al proyecto de Reglamento Interno del Sistema Municipal

para el Desarrollo Integral de Familia de Almoloya de Alquisiras.
Evaluacién y analisis de la matriz de indicadores para resultados

El Programa presupuestario implementa la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
publicada en la Metodologia para la Construccion y Operacion del Sistema de Evaluacion
de la Gestion Municipal (SEGEMUN). Los niveles de Fin, Propésito, Componentes y
Actividades cumplen con ciertas caracteristicas estipuladas en las preguntas

correspondientes, pero también se identifican areas de mejora en su definicion.

Asimismo, se identific6 que las Fichas Técnicas implementadas por el Sujeto Evaluado
carecen de la informacién adecuada que permita mantener el monitoreo del programa, ya
gue no presenta informacion correcta relacionada con las Metas Anuales durante el

ejercicio fiscal 2022.
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Presupuesto y rendicion de cuentas

El Programa presupuestario cuenta con informacion que permite identificar el ejercicio del
gasto, en sus diferentes Capitulos y Partidas, demostrando con base en la informacién
proporcionada por el Sujeto Evaluado una proporcién destinada a Gastos Operativos del
99.29% y de Gastos de Mantenimiento del 0.71%.

Se enfatiza la importancia de llevar a cabo la aprobacién y publicacion los documentos:
Reglamento Interno del Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de Familia de
Almoloya de Alquisiras, Manual de Procedimientos de la Unidad Basica de Rehabilitacion e
Integracion Social y Manual de Operacion de la Unidad Basica de Rehabilitacion, de

acuerdo con la normatividad aplicable.
Analisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros programas

El Programa presupuestario presenta coincidencia y complementariedad con diferentes
programas institucionales y sectoriales de los niveles de Gobierno Federal y Estatal, asi
como con otros programas presupuestarios de la Estructura Programética Municipal,
mismos que estan encaminados a brindar atencion a las personas en situacion de
discapacidad en el pleno ejercicio de sus derechos e inclusién social. La atencion de los
hallazgos derivados de la Evaluacibn de Disefio permitira mantener dicha

complementariedad y coincidencias.
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Etapa

Justificacion de
la creacion y del
disefio del
programa
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CAPACITACION

Recomendaciones por Etapa de Evaluacion

Recomendacién

1.- Mantener actualizados los registros
estadisticos de la poblacion objetivo y poblacion
atendida.

HACENDARIA
MUNICIPAL
Medio de Verificacion
Diagnostico  actualizado a  nivel

municipal que contenga el nimero de
personas con discapacidad por tipo,
integrando datos estadisticos del INEGI
ylo datos propios. Sefialando ademas
las localidades o zonas del municipio
con mayor presencia.

Contribucion a
las metas y

2.- Mantener actualizados los documentos de
operacion del programa como el Reglamento

Reglamento Interno del SMDIF, Manual

objetivos Interno del SMDIF 'y los Manuales ge erapg%%eg'en]fr&tgalsy Manual  de
nacionales Procedimientos y de Operacién de la UBRIS. P '
Pgtbelﬁcéligp 3.- Realizar actividades de prevencion en
poten ' comunidades identificadas con mayor presencia -
objetivo y . : Reportes de Actividades
: de personas con alguna discapacidad, esto para
mecanismos de focalizar las acciones del Programa
elegibilidad grama.
Padrén de 4.- Implementar una base de datos con los

beneficiarios y
mecanismos de

beneficiarios del programa, para conformar un
padrén sistematizado que permita una manera

Base de Datos

atencion mas agil de procesar y consultar la informacion.
5.- Alinear las metas de actividad de los PbRM y
de las Fichas Técnicas de la MIR con el | Fichas Técnicas de Disefio y de
Matriz de Programa Operativo Anual (POA) del DIFEM. Seguimiento de Indicadores.
Q:;ﬁﬁgggis(&?s; 6.- Realizar el correcto llenado de las Fichas | Programa Operativo Anual (POA
Técnicas de los indicadores de la MIR, | DIFEM).
considerando metas anuales, unidades de
medida y su seguimiento trimestral.
Presupuesto y 7.- Publicar en la pagina web del Ayuntamiento Publicacién en la pagina de la

rendicion de
cuentas

los principales documentos relacionados con el

avance programatico y presupuestal del

Programa presupuestario.

informacioén financiera, asi como de los
informes trimestrales de los PbRM.
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Valoracién Final del Programa

Tema

Justificacion de la creacion
y del disefio del programa

Nivel

Justificacion

El programa esté justificado en su disefio, ya que atiende tanto una
necesidad social local como politicas publicas orientadas a la
poblacién con discapacidad.

Contribucion ala metay
objetivos nacionales

El programa esta justificado en su intervencién ya que cuenta con
metas tangibles que contribuyen a los objetivos nacionales y
mantienen concurrencia con otros niveles de gobierno.

Poblacion potencial,
objetivo y mecanismos de
elegibilidad

La poblacion potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad son
adecuados, sin embargo, es necesario mantener actualizadas las
cifras de diagndstico y atencion, y asimismo ubicar por localidad los
tipos de discapacidad.

Padrén de beneficiarios y
mecanismos de atencién

Es necesario incorporar la aplicacion del Aviso de Privacidad a los
usuarios previo al llenado del estudio socioeconémico de la persona
solicitante.

Resulté recomendable la sistematizacion de la informacion de los
beneficiarios.

Matriz de Indicadores para
Resultados

Los formatos PbRM deberan mantener vinculacion en cuanto a la
definicion de unidades de medida a efecto de promover un
seguimiento vinculado de metas e indicadores.

Presupuesto y rendicion de
cuentas

El ejercicio del presupuesto es adecuado ya que va orientado en un
99.2% a gastos en operacion (directos e indirectos).

En materia de transparencia y rendicion de cuentas es necesario
avanzar en la publicacion de los documentos normativos del
programa en la pagina web del municipio a efecto de que se dé
informacion de los apoyos que otorga el programa, las reglas de
operacion y los apoyos a los beneficiarios.

Es necesario promover la alineaciéon normativa y operativa entre los
documentos normativos del Programa, Reglamento Interno,
Manual de Procedimientos de la URBRIS.

Complementariedades y
coincidencias con otros
programas federales

El programa mantiene complementariedades y coincidencias con
programas federales y estatales, debidamente focalizados a los
requerimientos especificos del municipio, cuenta con excelentes
instalaciones que permitira en un futuro escalar a nivel Regional el
servicio.

Valoracién final

3.14

ADECUADO

Valor

4

Escala de Valoracion

Categoria
Destacado

3

Adecuado

2

Moderado

1

Oportunidad de Mejora

0

No disponible

Fuente: SHCP 2020. Modelo Sintético de Informacién de Desempefio.
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Ficha técnica con los datos generales de la instancia evaluadora

Nombre de la instancia
evaluadora

Roberto Luis Alva Diaz.

Nombre de los coordinadores de

M.H.P. Roberto Luis Alva Diaz.
la evaluacion

L.P.T. Vanessa Ramos Sanchez.

Colaboradores ‘ L.P.T. Daniela Nava Zamacona

Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la

Familia (SMDIF) de Almoloya de Alquisiras.
Nombre de unidad

administrativa responsable de

o o Unidad Basica de Rehabilitacion e Integracion
dar seguimiento a la evaluacion

Social (UBRIS) de Almoloya de Alquisiras.

Lic. Claudia Sotelo, Directora General del SMDIF de
Almoloya de Alquisiras.

administrativa responsable de Lic. Job Salvador Sanchez Garcia, Encargado de la
slElgsE Ui s REREVETE o Unidad de Unidad Basica de Rehabilitacion e
Integracion Social (UBRIS) de Almoloya de
Alquisiras.

$52,200.00 (Cincuenta y dos mil doscientos pesos
Costo de la Evaluacién | 00/100 M.N.) Que incluyen el Impuesto al Valor
Agregado.

Forma de contratacion de la Adjudicacién Directa

instancia evaluadora

Nombre del titular de unidad
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Anexo 1. Metodologia para la cuantificacion de las poblaciones potencial, objetivo y

poblacién atendida.

Nombre del Programa:

Nombre del proyecto:

Dependencia/Entidad:

Alquisiras
Tipo de Evaluacion: Disefio
Afio de la Evaluacion: 2022

Poblacién potencial

02060802 Atencidén a personas con discapacidad

Poblaciéon objetivo

020608020301 Atencién especializada, médica y paramédica a personas con
discapacidad

Unidad Basica de Rehabilitacion e Integracion Social (UBRIS) de Almoloya de

Poblacién atendida

Poblacion total que presenta la
necesidad y/o problema que
justifica la existencia del programa
y que por lo tanto pudiera ser
elegible para su atencion.

Definicion

Poblacién que el programa tiene
planeado o programado atender
para cubrir la poblacién potencial, y
gue cumple con los criterios de
elegibilidad establecidos en su
normatividad

Poblacién beneficiada por el
programa en un ejercicio fiscal
determinado.

Se consideré a 538 habitantes que
cuenta con algun tipo de
discapacidad a nivel municipal, como
la poblacién que pudiera ser elegible
para ser atendida por el programa a
través de la UBRIS.

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal
de Almoloya de Alquisiras 2022-2024.

Se consideré a 389 personas en
situacion de discapacidad,
programadas a ser atendidas,
durante el ejercicio fiscal 2022, a
través de consultas médicas de
rehabilitacion en la Unidad Bésica de
Rehabilitacion e Integracion Social
de Almoloya de Alquisiras.

Fuente: Programa Operativo Anual
Municipal de Salud, Seguridad y
Asistencia Social (POA) 2022

El Sujeto Evaluado report6 un total
de 402 personas en situacion de
discapacidad, como la poblacién
beneficiada por el proyecto
evaluado: 020608020301
“Atencion especializada médica y
paramédica a personas con
discapacidad”, durante el ejercicio
fiscal, 2022.

Fuente: Programa Operativo Anual
Municipal de Salud, Seguridad y
Asistencia Social (POA) 2022

Total

Total

Total

538 personas

389 personas

402 personas
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Anexo 2. Procedimiento para la actualizacién de la base de datos de beneficiarios.

Nombre del Programa: 02060802 Atencidn a personas con discapacidad.

020608020301 Atencién especializada, médica y paramédica a personas con

Nombre del proyecto: discapacidad.

Dependencia/Entidad: Unidad Bésica de Rehabilitacion e Integracion Social (UBRIS) de Almoloya de

Alquisiras.
Tipo de Evaluacion: Disefio.
Afio de la Evaluacion: 2022

Propuesta de Procedimiento para la actualizacidn de la base de datos de beneficiarios.

‘ No. Responsable ‘ Actividad
1 Usuario Acude_ a_Ia UBRIS a solicitar consulta diagnostica con el médico
especialista.
> Personal Realiza el registro de la persona interesada en base de datos y/o Libro
administrativo Florete e indica cuota de recuperacion, asi como requisitos.
Usuario Asiste a la consulta de diagnéstico programada con el médico.
Personal médico Realiza consulta diagnéstica para determinar si la persona interesada es
beneficiaria del programa.
5 Personal médico En caso de una respuesta favorable, se remite al area correspondiente.
En caso de NO requerir una atencion especializada, se termina el proceso.
6 Trabajo Social Realiza estudio socioeconémico a la persona beneficiaria, a través de un
sistema informético.
7 Personal médico Sistematiza el expediente clinico de la persona beneficiaria, integra el
especialista estudio socioecondmico y da seguimiento médico a través de este registro.
Personal médico Integra el Padron de Beneficiarios en un sistema informatico, con datos y
8 especialista caracteristicas de las personas atendidas, asi como servicio brindado y se
remite de forma mensual al encargado de la UBRIS
9 Equipo En caso de acumular 3 faltas continuas, realiza visita domiciliaria para saber
multidisciplinario los motivos de la ausencia.
10 EncaLrJ%aglosde la Integra y actualiza de manera mensual el Padrén de Beneficiarios.
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Anexo 3. Matriz de Indicadores para Resultados.

Nombre del Programa:

Nombre del proyecto:

Dependencia/Entidad:

Tipo de Evaluacion:

Afio de la Evaluacion:

02060802 Atencidn a personas con discapacidad

020608020301 Atencion especializada, médica y paramédica a personas con
discapacidad

Unidad Basica de Rehabilitacion e Integracion Social (UBRIS) de Almoloya de
Alquisiras

Diseno.

2022

- Indicadores .
Objetivo o Resumen : Medios de SuDUestos
Narrativo Férmula Frecuencia verificacion P
y tipo

Fin

Contribuir a cerrar las

brechas entre

diferentes grupos

sociales del municipio | Tasa de variacion en el

((Personas con
discapacidad atendida en

con programas de | con

mediante la | nimero de personas el afio actual/Personas con Anual Registros N/A
instrumentacion de | con discapacidad di ] . Estratégico | administrativos

. iscapacidad atendidas en
programas que | atendidas ~ - .

el afio anterior)-1) *100

favorezcan el desarrollo
integral de las personas
con discapacidad.
Propésito
Las personas con (Poblacion con La poblaciéon local
discapacidad cuentan | Porcentaje de poblacion | discapacidad beneficiada a conoce los productos

asistencia social que | beneficiada a través de | asistencia social/Total de la

discapacidad | través de programas de y  servicios  que

Anual Registros
apoyan a los grupos

Estratégico | administrativos

favorecen Su | programas de | Poblacion con vulnerables y acuden
integracion a la | asistencia social discapacidad a nivel a la atencion del
sociedad Municipal) *100 SMDIF
Componentes

Porcentaje de eficacia | con terapias de la autoridad otoroar
1.Rehabilitacion en el otorgamiento de | rehabilitacion/Total de | Semestral | Registros - 9
. A S . terapias de
Otorgada terapias de | personas proyectadas a | Gestion administrativos o
rehabilitacién beneficiar con terapias de rehabilitacion a
personas con

La poblacién

(Personas beneficiadas .
municipal demanda a

rehabilitacion) *100 discapacidad

2.Insumos asistenciales

Porcentaje de personas | apoyos asistenciales/Total
beneficiadas por | de personas proyectadas a

La poblacién
(Personas beneficiadas por municipal demanda a
la autoridad municipal

Semestral | Registros . h
gestionar  insumos

estionados . - L Gestién administrativos - .
9 apoyos asistenciales recibir apoyos asistenciales para la
asistenciales) *100 poblacién con
discapacidad
Programa presupuestario: 02060802 Atencién a personas con discapacidad 100
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3. Orientacion para la

Programa Anual de Evaluacion 2023

Porcentaje de personas
asistentes a eventos de

Evaluacion de Disefio

(Personas asistentes a
eventos de fomento a la
cultura preventiva de la

CAPACITACION

HACENDARIA

MUNICIPAL

La poblacién
municipal demanda a
la autoridad municipal

prevencion de la | fomento a la cultura d;s;acl)p;]aazdaog;ro;?; das dg girsrl%srt]ral ggr?mlisntirsotfativos contar con un
discapacidad otorgada | preventiva de la | P P programa de
B h eventos de fomento a la "
discapacidad . prevenciébn de la
cultura preventiva de la discapacidad
discapacidad) *100 P
Actividades
(Consultas médicas de
s Porcentaje de consultas | caracter diagnostico . La poblacién objetivo
1.1 Expedicion de de caracter diagndstico | otorgadas/Total de Mensual Registros solicita el servicio de
consulta diagnoéstico g g 1 Gestion administrativos . i
otorgadas consultas médicas consulta diagnéstico
otorgadas) *100
. Porcentaje de | (Terapias de rehabilitacion La_ poblacnon_ objetivo
1.2 Otorgamiento de . h . asiste en tiempo y
- otorgamiento de | otorgadas/Terapias de | Mensual Registros L
Terapia de . e - - . forma al servicio de
I terapias de | rehabilitacion Gestion administrativos ’
rehabilitacion S . terapia de
rehabilitacion programadas) *100 S
rehabilitacion.
2.1 Otorgamiento _de Porcentaje de apoyos gr?(t:éilcl)nalesdoetor adigogolesl Las autoridades
apoyos funcionales ental oy Iy g . municipales reciben
S, funcionales otorgados a | poblacion con | Mensual Registros
para atencion de la | L . . > o . respuestas
S a poblacion con | discapacidad/Total de | Gestion administrativos
poblacion con discapacidad apoyos funcionales favorables ~a  las
discapacidad gestionados) *100 gestiones realizadas.
(Personas con La poblacién
22 Gestion de empleo Porcentaje de personas | discapacidad a las que se municipal demanda a
a. orsonas Fz:on con discapacidad a las | les gestiond un | Mensual Registros la autoridad municipal
disca F::\cidad que se les gestioné un | empleo/Total de personas | Gestién administrativos | empleos para
p empleo con discapacidad que personas con
solicitan empleo) *100 discapacidad.
(Personas con La poblacion
. discapacidad incorporadas municipal demanda a
i . Porcentaje de personas o - )
2.3 Gestion de espacios con discapacidad | & educacion especial o la autoridad la
de educacion especial o incornoradas P a regular/Personas con | Mensual Registros incorporacion de
regular a personas con pore . discapacidad que solicitan | Gestion administrativos | personas con
- - educacion especial o ) L ) .
discapacidad reqular su incorporacion a discapacidad a la
gular. educacién  especial o educacion especial o
regular) *100 regular
(Platicas preventivas de la
31 Incorporacion de Porcentaje de platicas | discapacidad La poblacion asiste a
iéticas rF()eventivas de preventivas  de la | impartidas/Platicas Mensual Registros las platicas de
IF;disca gcidad discapacidad preventivas de la | Gestion administrativos | prevencion de la
p impartidas discapacidad discapacidad
programadas) *100
La poblacién
3.2 Distribucion de . . i municipal demanda a
) ; i . (Material de orientacién )
material de orientacion | Porcentaje de fomento do/ ial d | . la autoridad la
sobre la cultura | a la cultura preventiva en_trega_p Materia N Mens_ya Registros distribucion de
. . : orientacion  programado) | Gestién administrativos -
preventiva de la | de la discapacidad 100 material para la

discapacidad

prevencién de la
discapacidad

Programa presupuestario: 02060802 Atencién a personas con discapacidad
Proyecto presupuestario: 020608020301 Atencién especializada médica y paramédica a personas con discapacidad
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Anexo 4. Indicadores.

Nombre del Programa: 02060802 Atencidén a personas con discapacidad

Nombre del proyecto:

020608020301 Atencion especializada, médica y paramédica a personas con
discapacidad

Dependencia/Entidad: Unidad Basica de Rehabilitacion e Integracion Social (UBRIS) de Almoloya de

Alquisiras
Tipo de Evaluacion: Disefio.
Afio de la Evaluacion: 2022

Nivel de
Objetivo

Nombre del
Indicador

FCEERER Comportamiento

Método de Calculo Claro Relevante ~Econémico| Monitoreables Adecuado —Definicién del indicador

e
Medida Medicién

Tasa de variacion | ((Personas con discapacidad
en el nimero de | atendida en el afio
Fin personas con | actual/Personas con Si Si Si Si Si No Si Si No Si No
discapacidad discapacidad atendidas en el
atendidas afio anterior)-1)*100
ngf:ggar{e cgﬁ (Poblacién con discapacidad
[ : beneficiada a través de
Proposito | berchaaga.  a | PlOOamas de asistencia | o si si si si No si si No | si No
P travé social/Total de la Poblacién
raves de con discapacidad a nivel
programas de Municipal) *F;.DO
asistencia social P
Porcentaje de S:rear;ir:;as beneficiadas c32
eficacia en el el
Componente . rehabilitacion/Total de
1 ;Jet’o;giaarglemo gg personas  proyectadas  a No Si Si Si Si No Si Si Si Si No
reh;bilitacién beneficiar con terapias de
rehabilitacién) *100
Porcentaje de | (Personas beneficiadas por
personas apoyos asistenciales/Total de
Compgnente beneficiadas por | personas proyectadas a Si Si Si Si Si No No Si Si No No
apoyos recibir apoyos asistenciales)
asistenciales *100
Porcentaje de | (Personas  asistentes a
personas eventos de fomento a la
asistentes a | cultura preventiva de la
Componente | eventos de | discapacidad/Total de
3 fomento a la | personas esperadas a No Si Si Si Si No No Si No No No
cultura preventiva | eventos de fomento a la
de la | cultura preventiva de la
discapacidad discapacidad) *100
E:r:giﬂt:;e g: (Consultas  médicas  de
Actvidad | caracter s Total Jagndstico | no si si si si No si si si si No
diagndstico médicas otorgadas) *100
otorgadas
Porcentaje de | (Terapias de rehabilitacion
Actividad otorgamiento de | otorgadas/Terapias de
12 terapias de | rehabilitacion programadas) No Si Si Si Si No No St No No No
rehabilitacion *100
Porcentaje de
apoyos (Total de apoyos funcionales
Actividad funcionales otorgados a la poblacién con
21 otorgados a la | discapacidad/Total de apoyos No Si Si Si Si No No Si No No No
poblacion con | funcionales gestionados) *100
discapacidad
Pé)rr;:s:;asje cgﬁ (Personas con discapacidad a
Actividad Sisca acidad a las que se les gestion§ un
22 las pue se les empleo/Total de personas con No Si Si Si Si No No Si No No No
: gestigné un discapacidad que solicitan
*
empleo empleo) *100
. (Personas con discapacidad
Es::s:;?e cgﬁ incorporadas a educacion
Actividad | discapacidad especial o regular/Personas . . . . . '
23 incorporadas  a | €O discapacidad que Si Si Si Si Si No No Si No No No
) educgcién solicitan su incorporacién a
: educacion especial o regular)
especial o regular *100
. (Platicas preventivas de la
Eloért(i:cegaje de discapacidad
Actgllldad preventivas de la g?gjer::gegéplancaije la Si Si Si Si Si No No Si No No No
QIscap_acldad discapacidad programadas)
impartidas *100
Porcentaje de
Aiiviersl fomento a la | (Material de orientacion
32 cultura preventiva | entregado/Material de No Si Si Si Si No No Si No No No
: de la | orientaciéon programado) *100
discapacidad
Programa presupuestario: 02060802 Atencién a personas con discapacidad 102
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Anexo 5. Metas del programa.

Nombre del Programa:

Nombre del proyecto:

Dependencia/Entidad:

Tipo de Evaluacion:

Afio de la Evaluacion:

Nivel de

02060802 Atencidn a personas con discapacidad

020608020301 Atencion especializada, médica y paramédica a personas con
discapacidad

Unidad Basica de Rehabilitacion e Integracion Social (UBRIS) de Almoloya de
Alquisiras

Disefio

2022

Caracteristicas de las metas

= Nombre del Indicador Meta ; Orientada a
Objetivo U'r\\/:g:i(ége Justificacién | impulsar el  Justificacién = Factible Justificacién
desempefio
Tasa de variacion en el nimero de
Fin personas con discapacidad Si Si N/A No N/A No N/A
atendidas
Porcentaje de poblacién  con
Propésito | discapacidad beneficiada através de Si Si N/A No N/A No N/A
programas de asistencia social
Porcentaje de eficacia en el
Compgnente otorgamiento de terapias de Si Si N/A No N/A No N/A
rehabilitacion
Porcentaje de personas
Compg nente beneficiadas por apoyos No No N/A No N/A No N/A
asistenciales
Porcentaje de personas asistentes a
Compgnente eventos de fomento a la cultura No No N/A No N/A No N/A
preventiva de la discapacidad
Actividad Porcentaje de consultas de caracter . .
1.1 diagnéstico otorgadas Si Si NIA No N/A No N/A
Actividad Porcentaje de _otorgamiento de No No N/A No N/A No N/A
1.2 terapias de rehabilitacion
Actividad Porcentaje de apoyos funcionales
21 otorgados a la poblacion con No No N/A No N/A No N/A
) discapacidad
- Porcentaje de personas con
Act|2w2dad discapacidad a las que se les No No N/A No N/A No N/A
) gestion6 un empleo
L Porcentaje de personas con
Actlzvgdad discapacidad a las que se les No No N/A No N/A No N/A
) gestion6 un empleo
Actividad Porcentaje de platicas preventivas
3.1 de la discapacidad impartidas No No N/A No N/A No N/A
Actividad Porcentaje de fomento a la cultura
3.2 preventiva de la discapacidad No No N/A No N/A No N/A
Nota: N/A: No Aplica.
Programa presupuestario: 02060802 Atencién a personas con discapacidad 103
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Anexo 6. Propuesta de mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

Nombre del Programa: 02060802 Atencidén a personas con discapacidad

020608020301 Atencion especializada, médica y paramédica a personas con

Nombre del proyecto: discapacidad

Dependencia/Entidad: Unidad Basica de Rehabilitacion e Integracion Social (UBRIS) de Almoloya de

Alquisiras
Tipo de Evaluacion: Disefio
Afio de la Evaluacion: 2022

Objetivo o Resumen

Narrativo

Nombre

Indicadores

Férmula

Frecuencia

y tipo

‘ Medios de
verificacion

Supuestos

Fin

Contribuir a cerrar las
brechas entre diferentes

grupos sociales del municipio

Tasa de variacion en

((Personas con
discapacidad atendida en

mediante la instrumentacién eele?suomnzgocgﬁ el afio actual/Personas Anual Registros N/A
de programas que rc)iiscapaci dad con discapacidad Estratégico | administrativos
favorezcan el desarrollo ; atendidas en el afio
integraldt_je las p_ec:sgnas con atendidas anterior)-1) *100
iscapacidad.
Propésito
Porcentaje de i (Poplacmn con .
Las personas con oblacion con discapacidad beneficiada La poblacion local conoce
discapacidad cuentan con pe ; através de programas de . los productos y servicios
discapacidad Anual Registros

programas de asistencia
social que favorecen su
integracion a la sociedad

beneficiada a través
de programas de
asistencia social

asistencia social/Total de
la Poblacion con
discapacidad a nivel
Municipal) *100

Estratégico

administrativos

que apoyan a los grupos
vulnerables y acuden a la
atencion del SMDIF

Componentes

Porcentaje de

(Personas beneficiadas
con terapias de

La poblacién es atendida

1. Terapias de b pfn_er_sor_las rehabilitacién/Total de Semestral Registros hcgnl_iergplas del
rehabilitacion otorgadas. eneticiarias con personas proyectadas a Gestion administrativos rehabtitacion que les
terapias de beneficiar con terapias de permite mejorar sus
rehabilitacion. I i motri .
ehabilitacié rehabilitacion) *100 capacidades motrices
(Personas beneficiadas La poblacién con
Porcentaje de con apoyos de discapacidad fisica o
e m——— personas asistencia social/Total Semestral Reqistros motriz es bonificada con
.sopcigl e it beneficiadas por de personas Gestion adming:strativos aparatos funcionales,
9 ’ apoyos de asistencia | proyectadas a beneficiar que les permiten mejorar
social. con apoyos de sus capacidades
asistencia social) *100 motrices.
(Eventos realizados para
. el fomento de la cultura
3. Eventos de orientacion ev:r%rc():serr](tgl‘iazggos FEENIE LS (2 “epellas il eelie
. - discapacidad/Total de Semestral Registros orientacion en materia
parala prevencion de para el fomento de la o N ) o
eventos programados a Gestion administrativos de prevencién de la

discapacidad otorgados

cultura preventiva de
la discapacidad.

realizar para el fomento
de la cultura preventiva
de la discapacidad) *100.

discapacidad.

Programa presupuestario: 02060802 Atencién a personas con discapacidad
Proyecto presupuestario: 020608020301 Atencién especializada médica y paramédica a personas con discapacidad
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Actividades
(Personas atendidas con
consultas médicas de
1.1 Consultas médicas de Porcentaje dg diagndstico/Total de Mensual Registros La p_oblacién o_bjetivo
diagnéstico realizadas clonsurlta‘s de caracter | personas prc_)yectadas a Gestion administrativos recibe el servicio (_1e
diagnostico otorgadas ser atendidas con consultas diagnéstico.
consultas médicas de
diagnostico) *100.
Porcentaje de
terapias de (Terapias de rehabilitacion La poblacién objetivo
1.2 Terapias de rehabilitacion otorgadas/Terapias de Mensual Registros recibe en tiempo y forma
rehabilitacion otorgadas. otorgadas a rehabilitacion Gestion administrativos | el servicio de terapias de
personas con programadas) *100 rehabilitacion
discapacidad
(Total de apoyos
2.1 Entrega de apoyos Porqentaje de apoyos | funcionales o_tprgados ala ) La pob!ﬁcién objetivo
funcionales a personas funcionales qtprgados i pobla}cmn con Men;gal Rgglstro_s _recibe apoyos
" f a la poblacion con discapacidad/Total de Gestion administrativos | funcionales derivados de
con discapacidad . . . .
discapacidad apoyos funcionales gestiones favorables.
gestionados) *100
La poblacién objetivo
Porcentaje de (Personas con cuenta con
discapacidad a las que se oportunidades que les
2.2 Gestion de empleo a disrézr;:g}gzdcgnlas les gestioné un Mensual Registros permiten incorporarse
personas con discapacidad que se les gestion6 un empleo/Total de personas Gestién administrativos en t_al ambito Iabqral,
empleo con discapacidad que gracias alas gestiones
solicitan empleo) *100 realizadas con las
fuentes de empleo.
(Personas con
Porcentaje de ) discapacidad - La poblacion objetivo
5 ) personas con incorporadas a educacién cuenta con
2.3 Ge_s,tlon de espacios de discapacidad especial o Mensual Registros oportu_nlldades d_e
educacion especial o regular incorporadas a regular/Personas con Gestion administrativos educacion especial
a personas con discapacidad educacion especial o discapacidad que solicitan gracias alas gestiones
P su incorporacién a realizadas con
regular. o . S .
educacion especial o instituciones educativas.
regular) *100
(Platicas preventivas de la
Porcentaje de platicas discapacidad La poblacion recibe
3.1 Platicas preventivas de preventivas de la impartidas/Platicas Mensual Registros capacitacion en materia
la discapacidad impartidas discapacidad preventivas de la Gestién administrativos de prevencién de la
impartidas discapacidad discapacidad.
programadas) *100
3.2 Distribucion de material RIS el (Material de orientaciéon La poblacién municipal
5 " material entregado - . ] :
de orientacion sobre la e entregado/Material de Mensual Registros tiene acceso a material
cultura preventiva de la preventiva de la orientacion programado) Gestién administrativos | paralaprevencion de la
discapacidad discapacidad. *100 discapacidad.

Programa presupuestario: 02060802 Atencién a personas con discapacidad
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Evaluacioén de Disefio MUNICIPAL
Anexo 7. Gastos desglosados del Programa y criterios de clasificacion.
Capeltgsl?g e Partida Concepto de Gasto Total
1100 Remuneraciones al personal de caracter permanente $168,185.62
1200 Remuneraciones al personal de caracter transitorio $151,221.04
1300 Remuneraciones adicionales y especiales $0.00
1000: Servicios 1400 Seguridad social $3,774.45
personales 1500 Otras prestaciones sociales econémicas $0.00
1600 Previsiones $0.00
1700 Pago de estimulos a servidores publicos $0.00
Subtotal del Capitulo 1000 $323,181.11
2100 Materiales de administracién, emisién de documentos y articulos oficiales $244,775.00
2200 Alimentos y utensilios $19,424.00
2300 Materias primas y materiales de produccién y comercializacién $0.00
2400 Materiales y articulos de construccién y de reparacion $0.00
2000: Materiales 2500 Productos quimicos, farmacéuticos y de laboratorio $0.00
y suministros 2600 Combustibles, lubricantes y aditivos $0.00
2700 Vestuario, blancos, prendas de proteccién y articulos deportivos $0.00
2800 Materiales y suministros para seguridad $0.00
2900 Herramientas, refacciones y accesorios menores $1,812.00
Subtotal del Capitulo 2000 $266,011.00
3100 Servicios basicos $628.00
3200 Servicios de arrendamiento $0.00
3300 Servicios profesionales, cientificos, técnicos y otros servicios $1,910.00
3400 Servicios financieros, bancarios y comerciales $1,670.00
3000: Servicios 3500 Servicios de instalacién, reparacién, mantenimiento y conservacion $0.00
[EREIETES 3600 Servicios de comunicacion social y publicidad $0.00
3700 Servicios de traslado y vidticos $0.00
3800 Servicios oficiales $0.00
3900 Otros servicios generales $0.00
Subtotal del Capitulo 3000 $4,208.00
4100 Transferencias internas y asignaciones al sector publico $0.00
4200 Transferencias al resto del sector publico $0.00
4300 Subsidios y subvenciones $0.00
4000: 4400 Ayudas sociales $0.00
Trapsfer_enuas, 4500 Pensiones y jubilaciones $0.00
az:?bns?g'igges’ 4600 Transferencias a fideicomisos, mandatos y otros analogos $0.00
otras ayudgs 4700 Transf_erencias ala seguridad social $0.00
4800 Donativos $0.00
4900 Transferencias al exterior $0.00
Subtotal del Capitulo 4000 $0.00
5100 Mobiliario y equipo de administracion $0.00
5200 Mobiliario y equipo educacional y recreativo $0.00
5300 Equipo e instrumental médico y de laboratorio $0.00
o 5400 Vehiculos y equipo de transporte $0.00
5(’3/|00. Elenes 5500 Equipo de defensay seguridad $0.00
uebles e —— - -
mEhles 5600 Maguinaria, otros equipos y herramientas $0.00
5700 Activos biolégicos $0.00
5800 Bienes inmuebles $0.00
5900 Activos intangibles $0.00
Subtotal del Capitulo 5000 $0.00
6100 Obra publica en bienes de dominio publico $0.00
6000: Obras 6200 Obra publica en bienes propios $0.00
Publicas 6300 Proyectos productivos y acciones de fomento $0.00
Subtotal del Capitulo 6000 $0.00
9100 Amortizacion de la deuda publica $0.00
9200 Intereses de la deuda publica $0.00
9300 Comisiones de la deuda publica $0.00
9000: Deuda 9400 Gastos de la deuda publica $0.00
Publica 9500 Costos por coberturas $0.00
9600 Apoyos financieros $0.00
9900 Adeudos de Ejercicios fiscales anteriores (ADEFAS) $0.00
Subtotal del Capitulo 9000 $0.00
Total del Programa presupuestal: $593,400.11
Fuente: Estado de Avance presupuestal de Egresos del 1° de enero al 31 de diciembre del 2022.
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Distribucién por capitulo de gasto del presupuesto ejercido 2022 por el
Programa: 02060802 Atencién a personas con discapacidad.

Categoria

Cuantificacion

Metodologia y criterios
para clasificar cada
concepto de gasto

% del Total

CAPACITACION
HACENDARIA
MUNICIPAL

Gastos en operacion Directos $323,181.11 1000 54.46
Gastos en operacion
Indirectos $266,011.00 2000 44.83
Gastos en mantenimiento $4,208.00 3000 y 4000 0.71
Gastos en capital $0.00 5000 y 6000 0.00
Deuda publica $0.00 9000 0.00
Gasto total $593,400.11 1000, 200%'0%%00' 4000y 100 %
Gastos L. .
N - Poblacion atendida:
Gastos Unitarios $1,476.11 Totales/po_blacmn 402 personas
atendida

Fuente: UBRIS, Estado de Avance Presupuestal de Egresos del 1° de enero al 31diciembre del 2022.

Distribuciéon porcentual del presupuesto ejercido por el
Programa: 02060802 Atencién a personas con discapacidad.

Gastos en capital
0.00%

\

Deuda publica
0.00%

Gastos en
mantenimiento
0.71%

Gastos en operacion
Indirectos
44.83%

Fuente: UBRIS, 2023. Estado de Avance Presupuestal de Egresos del 1° de enero al 31diciembre del 2022.
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Anexo 8. Complementariedades y coincidencias entre programas y/o acciones de
desarrollo social de nivel federal, estatal y municipal.

Nombre del Programa: 02060802 Atencidn a personas con discapacidad

020608020301 Atencion especializada, médica y paramédica a personas con

Nombre del proyecto:

Dependencia/Entidad:

discapacidad

Unidad Basica de Rehabilitacién e Integracién Social (UBRIS) de Almoloya de

Alquisiras
Tipo de Evaluacion: Disefio
Afio de la Evaluacion: 2022

Nombre del
programa

Modalidad

Dependencia/
Entidad

Propésito

Poblacion
Objetivo

Tipo de Apoyo

Cobertura
Geograéfica

Fuentes de
Informacién

¢Coincid
econel
programa
evaluado
?

.Se
complement
acon el
programa
evaluado?

Justificacio
n

Asegurar que las
personas con
discapacidad puedan Ec:(r)r?r(e)lnmeiste (:jeel
desarrollar al maximo salus RBC-
sus capacidades vt Complement
Estrategia Organizacién fisicas y mentales, | Personas en osl;rﬂr;ouon de la Accién a a en
ReBr:;t:Igz(i:n Nacional Mundial de la tsir:\elirm:scce;o aa :gz Zlitstjcaac;;ggi d:g Prevencion nivel OMS 2005 Si Si E;%?:;g?]s y
Comunidad Salud oportunidades . *Atencién médica nacional objetivo  al
ordinarios ser *Rehabilitacién rograma.
y *Dispositivos  de prog ’
colaboradores . "
: asistencia
activos dentro de la ersonal
comunidad y de la P
sociedad en genera
*Vertiente A:
Acciones en salud
para la atencién a
Personas con
Discapacidad.
Vertiente B:
Reglas de . Contribuir a que las At;(:lones de Complement
Operacion del $|steT1a personas con infraestructura 'y las d a en
Atencién a Integral de la cuenten con medios discapacidad | Personas con Federal 2022. po_blz-_xcmn
Personas con Familia para fortalecer su Discapacidad objetivo  al
Discapacidad inclusion social. P . programa.
Vertiente C:
Acciones de
desarrollo para la
inclusion  laboral,
educativa y social
de las Personas
con Discapacidad.
Favorecer la (l';’:r;sonas
rehabilitacion e discapacidad
Programa de mclu_smn social que por
mediante la entrega Lok
desarrollo de una ayuda prescripcion | *Apoyos Complement
?L(:gl:tlas'::pn;;l:: funcional y/o apoyo :zgglig?en Flfl%?;ls?lses' Estado de Reglas de Zrop()sitos e;
funcionales Estatal DIFEM gzgemal a personas ayudas +Ortesis México Opzeorgglon Si St poblaciéon
para personas disc . funcionales «Ayudas : objetivo  al
apacidad que se ]
con /o apoyos | funcionales rograma.
discapacidad” encuentren en )éspecialljeg Preg
pobreza, residentes
para su
en el Estado de | opoiliacion
México
Lineamientos Elevar el bienestar y Entrega de
de la Accién accesibilidad de las aparatos
entrega de personas adultas | Personas funcionales Complement
Aparatos mayores que se | adultas (andaderas, sillas Lineamiento a en
Funcionales y encuentran en | mayores en | de ruedas, Estado de . . propoésitos 'y
Estatal DIFEM X - o sde Si Si -
Apoyos en estado de | situacion de | bastones y México operacion poblacién
Especie para vulnerabilidad o con | vulnerabilida | auxiliares P . objetivo  al
personas limitacion fisica a | d auditivos) y programa.
Adultas través de la entrega apoyos en
Mayores. de aparatos especie.
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funcionales ylo
apoyos en especie.
Incluye acciones de
promocion,
prevencion y difusion I «Aplicacion de Complement
Pp. 02030101 de la salud publica gg:g;'lon er; dosis de biol6gicos a en
F”n_evenmon Municipal SMDIF p_ara_cor?tlnbuw ala grupos  de -Re_gul_acmn Municipal SEGEMUN Si Si propos_qos y
médica para la disminucién de personas sanitaria poblacién
comunidad. enfermedades Y | vulnerables «Jornadas de objetivo al
mantener un buen . salud programa.
estado de salud de la
poblacién municipal.
Acciones oportunas y
de calidad en materia
:§ucacién nuctlzlllt::ﬁg Complement
Pp.02060803 recreaci(’)n’ atenci()r’l Personas Servicios a en
Apoyoalos | \pnicinal SMDIF icolbgica y juridi dult Integrales Y| Municipal | SEGEMUN si si propasitos y
adultos unicipa psicolog c?yjud Ica. adultas entrega de apoyos unicipa poblacién
mayores para gue los a ultos | mayores funcionales. objetivo al
mayores dl_sfrl_ne_n de programa
un  envejecimiento :
activo, digno y con
autosuficiencia.
«Consultas
Proporcionar médicas de
atencion médica a la atencion de
poblacion primero nivel
mexiquense, con (consultas
efectividad y calidad | Poblacién en | médicas en
de los servicios de | general y | unidades maoviles, Complement
Pp. 02030201 lsaIL!d que otorgan las | grupos de consul?gs a la a  en
Atencion Municipal SMDIF instituciones  del | personas no | poblacién  no | \ynicinal | SEGEMUN si si propositos y
médica sector pubJ|cq, para | derechohabi | derechohabiente po_bla_\uon
reducir los indices de | entes y en | «Consultas objetivo al
morbilidad y | condicién odontolégicas a programa.
mortalidad vulnerable poblacién no
aumentando la derechohabiente.)
esperanza de vida de «Campafas de
la poblaciéon de la salud para
entidad. prevenir
enfermedades
Programa presupuestario: 02060802 Atencién a personas con discapacidad 109

Proyecto presupuestario: 020608020301 Atencién especializada médica y paramédica a personas con discapacidad



Programa Anual de Evaluacién 2023 mpggngf;m

Evaluacion de Disefio MUNICIPAL

Anexo Fotografico

Unidad Basica de Rehabilitacion e Integraciéon Social del Sistema Municipal de
Desarrollo Integral de la Familia de AlImoloya de Alquisiras

e

Area de recepcion de la Unidad Basica de Rehabilitacion e Integracion Fachada entrada principal
Social
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Instalaciones de rehabilitacién y atencion especializada de la Unidad Bésica de
Rehabilitacion e Integracién Social de Almoloya de Alquisiras.

.

Area de terapia fisica Consultorio médico

Programa presupuestario: 02060802 Atencién a personas con discapacidad 111
Proyecto presupuestario: 020608020301 Atencién especializada médica y paramédica a personas con discapacidad



Programa Anual de Evaluacién 2023 ﬁt:ggﬁgﬂm

Evaluacion de Disefio MUNICIPAL

Reunion de Trabajo en las Instalaciones de la Unidad Béasica de Rehabilitacion e
Integracién Social de Almoloya de Alquisiras.

Oficina del responsable de la Unidad Basica de Rehabilitacion e Integracion Social de Almoloya de Alquisiras.
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